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ABSTRAK

Sistem pengurusan kemudahan yang bersistematik adalah penting untuk
memastikan tempat perjumpaan dan peralatan bagi suatu premis dikendalikan dan
ditadbir dengan baik. Perkhidmatan Kemajuan Belia (YES) adalah sebuah organisasi
kebajikan dan bukan kerajaan yang mempunyai matlamat untuk membangunkan
belia yang berakhlak, jujur dan tulus melalui perlaksanaan akitiviti yang bermanfaat
di premis YES. Pada masa sekarang, YES menggunakan sistem manual untuk
mencatat penempahan tempat perjumpaan dan peralatan. Sistem manual ini
membawa banyak masalah kepada pentadbir YES seperti pengurusan data yang
kurang cekap dan penggulangan kebanyakan proses. Oleh itu, melalui laporan ini,
satu sistem penempahan tempat perjumpaan dan peralatan secara atas-talian (VEOBS)
dikemukakan untuk menggantikan sistem catatan manual. VEOBS akan memberi
automasi dari segi notifikasi secare emel, pemeriksaan status penggunaan tempat
perjumpaan dan peralatan. Matlamat VEOBS adalah untuk memberi kemudahan
kepada penyambut tetamu di YES dari segi penempahan tempat perjumpaan dan
peralatan di samping mempertingkatkan komunikasi antara penyambut tetamu,
pengurus dan ahli YES. Selain itu, VEOBS juga memberi kemudahan kepada
pentadbir pangkalan data di YES untuk menghapuskan data lama, mengimport data
ke dalam pangkalan data dan mengeksport data dari pangkalan data ke Excel.
VEOBS akan dibangunkan dengan menggunakan PHP, HTML dan Javascript.
MySQL pula dijadikan pilihan bagi pangkalan data untuk VEOBS. Bagi
pembangunan projek, metodologi Pembangunan Aplikasi Secara Cepat (RAD)
digunakan manakala lanagkah-langkah dalam Kitar Hayat Pembangunan Pangkalan
Data (DBLC) diikuti untuk pembangunan pangkalan data. Hasil projek ini adalah
sebuah sistem penempahan tempat perjumpaan dan peralatan secara atas-talian.
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ABSTRACT

A proper facility management system is important as it helps ensure good
stewardship and administration of the use of venues and equipments within a premise.
Youth Excel Services (YES) is a non-government and non-profit organization that
seeks to build youth with integrity by allowing usage of their premise for healthy
activities. Currently, YES uses a manual recording system for venue and equipments
booking. This system, unfortunately poses a lot of problems for the management of
YES such as improper data management, duplication of processes and no data
privacy. Therefore, in this report an online booking system — Venue and Equipments
Online Booking System (VEOBS) is presented to replace the manual system.
VEOBS will provide automation in aspects such as email notification, availability
checking of venue and tracking of equipments. The goal of VEOBS is to bring about
greater ease of work for the receptionist at YES in terms of venue and equipments
booking as well as to enhance the communication among the receptionist, manager
and YES member. In addition to that, VEOBS too allow an in-house database
administrator to purge old records, import data into database and export data from
database to Excel. VEOBS will be developed using PHP, HTML and Javascript with
MySQL as the database. The methodology used for the project is Rapid Application
Development (RAD) while steps in Database Life Cycle (DBLC) are followed for
database development. The final output for this project is an online venue and
equipments booking system.
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