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ABSTRACT 

In this project, the suitability of 802.11 b networks to carry real time voice 
traffic communication will be assessed using the Internet Protocol, where in the 
network the voice session have to share the link with data, video and voice. 
Measurements of the quality of voice are performed in the 802.11 wireless networks 
compared to the wired kind of network. Measurements are focused on the three 
major Voice over Internet Protocol (V oiP) parameters: loss, delay and jitter. The 
environment factors such as the distance between nodes, network traffic and other 
obstacles are also being considered when carrying out this research. Due to the 
unpredictable nature of the wireless environment, providing Quality of Service (QoS) 
service is a challenging task. Voice traffic is more susceptible to the three major 
performance QoS parameters: delay, jitter and packet loss in the wireless domain 
than data traffic. In order to ensure the QoS of VoiP in wireless LAN, some 
experimental investigations have been carried out to test on the performance 
limitations in establishing VoiP in wireless LAN. All these experimental testing have 
been done under three varying scenarios network which are working under an ideal 
and real condition. The analysis is based upon the software that are being used in this 
project, ClearSight analyzer and Ethereal, from packet loss, jitter and delay 
measurements. According to the results, measures and graphs of packet delay, packet 
jitter and lost packet rate show the performance limitations when VoiP runs in 
wireless LAN. VoiP is a multimedia application that requires timely servicing of the 
voice traffic even when using QoS enforcement. As a result, a dedicated bandwidth 
with several time constraints is the main conditions for VoiP in wireless LAN 
environment to avoid the degradation of performance of VoiP service in the 
received signal. 
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ABSTRAK 

Dalam projek ini, kesesuaian rangkaian 802.11 b akan dikaji untuk 
menghantar komunikasi tra:fik suara masa nyata dengan menggunakan Internet 
Protocol, dimana rangkaian pembawa voice session, mesti dikongsi untuk membawa 
data, video dan suara. Suatu teknik sukatan kualiti suara digunakan dalam rangkaian 
tanpa wayar 802.11 berbanding dengan rangkaian wayar. Sukatan berkenaan 
tertumpu kepada tiga parameter VoiP yang utama: loss, delay dan jitter. Faktor 
persekitaran seperti jarak antara dua titik, trafik rangkaian dan halangan-halangan 
lain juga merupakan faktor yang perlu diambil kira semasa menjalankan kajian ini. 
Oleh sebab sifat yang tidak stabil persekitaran rangkaian tanpa wayar, untuk 
memenuhi permintaan kualiti perkhidmatan (QoS) VoiP-WLAN merupakan suatu 
tugas yang agak mencabar. Prestasi trafik suara boleh dipengaruhi oleh tiga 
parameter QoS yang utama seperti delay, jitter dan packet loss terutamanya dalam 
rarrgkaian tanpa wayar berbanding dengan rangkaian yang menghantar data sahaja. 
Untuk mengenal pasti kualiti perkhidmatan VoiP dalam LAN tanpa wayar, 
eksperimen telah dijalankan untuk menguji had-had kepada prestasi penggunaan 
VoiP. Uji kaji telah dilakukan dengan tiga senario yang berbeza dalam keadaan ideal 
dan nyata. Analisa dilakukan berdasar kepada perisian yang digunakan dalam projek, 
iaitu ClearSight analyzer dan Ethereal untuk mengukur delay, packet loss dan jitter. 
Merujuk keputusan yang didapati, ukuran dan graf-graf packet delay, packet jitter 
dan lost packet dilakar menunjukkan prestasi VoiP yang terhad pada LAN tanpa 
wayar. VoiP ialah sejenis aplikasi multimedia yang memerlukan ketepatan masa 
dalam penghantaran trafik suara walaupun menggunakan penguatkuasaan QoS. 
Sebagai keputusan, Iebar jalur dedikasi dengan kekangan masa merupakan keadaan 
utama bagi VoiP dalam persekitaran LAN tanpa wayar bagi mengelakkan prestasi 
perkidmatan VoiP menurun pada isyarat yang diterima. 

© Universiti Teknikal Malaysia Melaka 




































	Performance Of Voice Over Internet Protocol ( VOIP ) In Wireless Local Area Network ( WLAN ) Ong Jaw Feel001
	Performance Of Voice Over Internet Protocol ( VOIP ) In Wireless Local Area Network ( WLAN ) Ong Jaw Feel002

