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Kerja, Kerja, Kerja .... Tidak!!!! 
Aku baru saja selesai menghadiri satu bengkel 
kerja yang sangat berguna bagi merancang 
masa depan Universiti atau pun untuk 
kegunaan sendiri bertajuk A Foresight 
Workshop On The Futures of UTeM yang 
disampaikan oleh Prof. Sohail lnayatullah dari 
Graduate Institute of Futures Studies, 
Tamkang University, Taiwan. Ia bermula dari 
7 Jun hingga 9 Jun 20 12 bertempat di 
Renaissance Hotel, Melaka. Bengkel ini 
dihadiri oleh pegawai-pegawai Kanan 
Universiti serta pega"vai pentadbiran yang 
berada di peringkat pengurusan Pusat 
Tanggungjawab. 

Banyak perkara yang dipelajari dalam masa 
yang singkat. Secara amnya terdapat enam (6) 
teras perubahan masa depan yang perlu 
diketahui ( dikekalkan di dalam Bahasa Inggeris 
untuk tafsi ran asal) : 

J Mapping the past, present and futures -
seeks to identify the historical factors and 
patterns that have created the present. The 
1Jresent is mapped through environmental 
scans. Thefzdure is mapped through an under­
tanding the images of the future; 

2 Anticipating the· future - through 
identifying weak signals and emerging issues; 

3 Timing the future - through an 
undertanding of the grand patterns of 
history; 

4 Deepening the fztture - through an 
analysis of the deeper myths and worldviews 
underneath the data of the official future; 

5 Creating alternativesjzttures- through an 
analysis of the critical uncertainties driving 
the future as well as the archetypes of change; 

6 Traniforming the future - by articulating 
a preferred future and developing critical 
pathways and action learning steps to achieve 
the desired future. 

ldaman hati.. ... 
Bukan ini yang hendak aku ceritakan 
sebenarnya. Aku ter tarik dengan teras 
yang ke enam di mana di akhir kursus 
tersebut Prof. Sohail telah meminta supaya 
semua peserta membayangkan masa 
hadapan yang dikehendaki, umumnya 

mengidamkan hubungan 

kekeluargaan yang mesra dan akrab antara 
pasangan, anak-anak, rakan-rakan serta kehidupan 
yang seimbang antara kerja dan kehidupan di luar 
waktu kerja. Rumah yang selesa untuk diduduki, 
besar tak semestinya bagus .. banyak pula benda nak 
beli nanti ... kereta tak semestinya mahal dan besar 
asalkan selesa dibawa dan tak banyak meminta 
untuk dibaiki ... makan malam di luar bersama 
keluarga setiap minggu, kesihatan badan yang baik, 
minda dan jiwa yang tenang ... itulah idaman aku. 
Bagaimana idaman anda pula? 

Kerja Untuk Hidup, 
Hidup Untuk Kerja ... 
Satu kesedaran telah timbul di mana aku dapati 
bahawa kerja adalah sebahagian daripada kehidupan, 
keduanya tidak boleh dipisahkan ... Bagi setengah 
orang ianya bukan sebahagian daripada kehidupan 
yang menyeronokkan, tetapi bagi setengah yang lain 
pula ia adalah sebahagian daripada kehidupan yan_g 
mengasyikkan hingga terlupa bahawa waktu bekerJa 
telah tamat! Balik segera! Lakukan perkara lai n, 
Sama ada baik atau buruk, kerja adalah sebahagian 
besar daripada keseluruhan hidup aku. Perlu 
diingatkan bahawa kerja adalah satu perkara yang 
kita tidak boleh lari daripadanya, tidak kiralah apa 



jenis kerja yang dilakukan, ianya adalah kehidupan kita; 
lakukan yang terbaik dan menyukainya. Jika tidak, kita 
semua akan mengharungi kehidupan yang membosankan 
kerja untuk hidup adalah sebaiknya, bukannya hidup ini 
semata-mata untuk kerja. 

Keseimbangan Di Antara Kerja dan 
Kehidupan ... 

Kehidupan bagaimana yang dimaksudkan? Bila kita 
menyebut mengenai keseimbangan antara kerja dengan 
kehidupan, yang dimaksudkan adalah kehidupan peribadi 
kita iaitu masa yang diluangkan bersama keluarga, beriadah, 
bersama orang tersayang dan lain-lain perkara yang disukai 
seperti melancong, mengumpul pelbagai barang sama ada 
baru atau yang antik atau duduk berkumpul bersama 
rakan-rakan. Bagaimana kita mencari masa untuk 
melakukan perkara-perkara tersebut? Apa yang kita 
lakukan pada masa-masa tersebut? Sebelum atau selepas 
kerja? Sewaktu hujung minggu? Apa yang kita suka lakukan 
pada waktu itu? Banyak persoalan yang perlu dijawab 
supaya masa yang telah kita cari dan luangkan itu adalah 
masa yang amat berguna dan kita menyukai untuk 
melakukannya. Setelah kita dapat mencari perkara-perkara 
yang ingin dilakukan, perlu pula untuk menyeimbangkan­
nya dengan kerja. 

Mana yang penting? Kerja atau melakukan perkara lain 
selain kerja. Bagi aku kedua-duanya sama penting. Aku 
perlu pandai membahagi masa antara keduanya. Ada 
kalanya ada kerja perlu diberi tumpuan yang lebih, tidak 
boleh ditangguh perlu selesaikannya segera. Manakala ada 
pula kerja atau tugasan yang boleh disimpan untuk 
beberapa hari, boleh dicuri sedikit masanya untuk 
melakukan aktiviti-aktiviti lain selepas waktu kerja. 
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Perjurmpaan 
Pengerusi Majlis Bersama Jabatan UTeM 

~nna 
Persatuan Akademik Universiti Teknikal 

Malaysia Melaka (UTeMASA) 

oleh: WAN NAZRUL SHUKRI BIN KAMARUL BAHARIN 

Sebagai permulaan, pandangan tersebut direalisasikan dengan Persatuan 
Pegawai Akademik UTeM pada 8 April 2012 lalu. Perjumpaan ini telah diadakan 
di Dewan Seminar FTMK, Tingkat S, Bang unan Fakulti Teknologi Maklumat 
dan Kejuruteraan. 

Majlis Bersama Jabatan (MBJ) mula diperkenal­
kan sebagai jentera perundingan diperingkat 
Jabatan sejak wujudnya Interim Joint Council 
pada tahun 1946 dan kemudiannya dinamakan 
Majlis Whitley Jabatan pada tahun 1950. 

Apabila Majlis Whitley Jabatan dibubarkan pada 
tahun 1969, kerajaan telah membuat kajian dan 
menyelaras bentuk dan perjalanan jentera 
perundingan m1 dengan memperkenalkan 
penubuhan Majlis Bersama Jabatan melalui 
Pekeliling Perkhidmatan Bil. 5 Tahun 1978. 

Surat-surat Pekeliling Perkhidmatan seterusnya 
telah memberi perincian, penekanan dan pindaan 
terhadap pengoperasian MBJ di sesuatu organ­
isasi. 

Perjumpaan ini telah dihadiri seramai 69 orang ahli UTeMASA. Dewan 
Seminar FTMK mula dipenuhi oleh ahli UTeMASA seawal jam S.00 petang dan diikuti dengan kehadiran 
Wakil Pengurusan MBJ dan YBhg. Datuk Pengerusi MBJ. Pertemuan ini seterusnya dimulakan dengan bacaan 
doa oleh Encik Hafizzuddin bin Mior Ahmad Zanidi dari Pusat Islam, UTeM. 

Majlis Bersama Jabatan UTeM telah ditubuhkan 
berdasarkan kepada Pekeliling Perkhidmatan Bil. 
2 / 1992 dan Surat Pekeliling Perkhidmatan Bil. 
s / 2002. Mesyuarat pertama MBJ KUTKM telah 
didakan pada 19 Disember 2004 . 



- Majlis seteru snya telah diteruskan dengan ucapan oleh YBhg. Datuk 
Naib Canselor. Antara intipati ucapan beliau adalah: 

• 

Objektif penubuhan MBJ; 
Keahlian MBJ; 
Keberkesanan MBJ; 
Keprihatinan Pihak Pengurusan; 
Kesan kepada Isu Perwakilan;dan 
Harapa n Pihak Pengurusan. 

Majlis dibuka kepada sesi dialog bersama ahli UTeMASA. Bermula dengan sejarah penubuhan UTeMASA dan 
pandangan ahli UTeMASA terhadap pengurusan UTeMASA terutama daripada aspek perjuangan dan aktiviti 
yang telah dijalankan. Seterusnya sesi dialog tersebut diteruskan dengan kupasan idea-idea dan pandangan mem­
bina daripada ahli UTeMASA untuk menambahbaik hala tuju Persatuan ke landasannya yang sebenar. Setiap 
pandangan dan hujah yang diutarakan oleh ahli UTeMASA diambil serius oleh pihak Pengurusan Universiti 
yang sememangnya mengharapkan jaringan saluran maklumat yang lebih tel us. 

Diakhir majlis ini, kedua-dua belah pihak telah menyu­
arakan hasrat dan harapan mereka terhadap perjalanan 
UTeMASA yang lebih utuh berdasarkan objektif asal 
yang telah ditetapkan. 

,, 



~~~qa 
Pegawai Perkhidmatan Awam 

Di Bawah Sistem Saraan Malaysia 
oleh: NORMA HAYATI BINTI HASHIM 

~ Selain kenaikan gaji, Sistem Saraan 
Malaysia 2012 ini juga memperkenalkan 
struktur gaji baru iaitu Jadual Gaji 
Minimum - Maksimum (JGMM) bagi 
menggantikan jadual gaji sebaris bagi 
Kumpulan Pengurusan Tertinggi clan 
Jadual Gaji Matriks bagi Kumpulan 
Pengurusan clan Profesional serta 
Kumpulan Pelaksana. Perubahan struktur 

-----------------------------) gaji ini telah menghapuskan tangga gaji 
bagi setiap gred gaji clan setiap individu 

akan mempunyai jadual gaji tersendiri. Walau 
bagaimanapun, gaji hakiki seseorang pegawai 
masih berada di dalam lingkungan gaji minimum 
clan gaji maksimum untuk setiap gred gaji. 

Sistem Saraan Malaysia 2012 tidak mengubah 
Tarikh Pergerakan Gaji (TPG) Pegawai . Walau 
bagaimanapun, bagi pegawai yang telah berada di 
mata gaji maksimum melebihi satu tahun 
perkhidmatan pad a S 1 Disember 2012 termasuk 
yang berada dijadual gaji KUP , TPG akan diubah 
kepada 1 Januari. 

Sistem Saraan Malaysia 20 12 juga 
memberikan Kenaikan Gaji Tahunan (KGT) 
yang lebih tinggi iaitu antara RM80.00 

hingga RMS20.00 kepada pegawai dalam 
Kumpulan Pengurusan clan Profesional, 
serta Kumpulan Pelaksana mengikut gred 
gaji masing-masing. Bagi pegawai dalam 
Kumpulan Pengurusan Tertinggi, kenaikan 
gaji adalah sebanyak 7% hingga 9% dengan 
KGT berdasarkan pelarasan peratusan yang 
ditetapkan. Walau bagaimanapun, 
Pergerakan Gaji Tahunan (PGT) pegawai 
adalah terhad kepada gaji maksimum dalam 
JGMM. 

Dari segi elaun clan kemudahan, Sistem 
Saraao Malaysia 2012 ini tidak mengubah 
elaun clan kemudahan di bawah SSM lama 
kecuali elaun yang kadar kelayakan adalah 
berdasarkan gaj i atau lingkungan gaji. 
Contohnya Bayaran lnsentif Perkhidmatan 
Kritikal (BIPK) clan Bayaran Insentif 
Wilayah (BIW). 

Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 1 Tahun 
012 ini berkuat kuasa mulai 1 Januari 2012. 



lPemakJuman l>asar/lPeraturan 

Pada 8 Mac 2012, YAB Datuk Seri Mohd 
Najib bin Tun Abdul Razak telah 
mengumumkan pembatalan Saraan Baru 
Perkhidmatan Awam (SBPA) clan 
penggunaan semula Sistem Saraan Malaysia 
(SSM) dengan penambahbaikan. Namun, 
tiada perincian berkaitan penambahbaikan 
SSM sehingga Pekeliling Perkhidmatan 
Bilangan 1 Tahun 2012 dikeluarkan pada SO 

Mac 2012. 

Setelah Pekeliling Perkhidmatan Bilangan 1 

Tahun 201 2 dikeluarkan, perkara pertama yang 
dilaksanakan oleh Bahagian Pengurusan Sumber 
Manusia (BPSM) ialah membuat kertas kerja bagi 
tujuan mendapatkan kelulusan Lembaga 
Pengarah Universiti (LPU) dalam pemakaiannya 
di UTeM. Pekeliling berkenaan telah dibawa ke 
Mesyuarat LPU clan diterima pakai sepenuhnya 
pada 4 April 2012. 

Pada masa yang sama, satu mesyuarat telah 
dijalankan bagi membincang clan mengkaji 
pekeliling tersebut bagi tujuan pemakaiannya di 
UTeM. Pegawai-pegawai yang terlibat terdiri 
daripada BPSM, Pejabat Pendaftar, Unit Gaji clan 
Pinjaman, Pejabat Bendahari clan Unit 
Pembangunan Sistem, Pusat Komputer. Melalui 
mesyuarat tersebut satu "task force" telah ditubuh­
kan bagi membincangkan setiap tugasan yang 
perlu dijalankan oleh setiap individu clan pejabat 
secara terperinci dalam melaksanakan tugasan ini. 
Memandangkan ia secara langsung berkait 
dengan gaji, maka Pegawai Unit Saraan clan 
Perkhidmatan, BPSM bertanggungjawab untuk 
memastikan proses ini dijalankan mengikut 

Yang Dilaksanakan Dalam 
Menguruskan Gaji SSM Tahun 2012. 

oleh: NORMA HAYATI BINTI HASHIM 





Pada pendapat saya, ini adalah 
satu tugasan yang amat 
mencabar di mana melibatkan 
proses yang rumit dan banyak 
serta perlu dijalankan dengan 
tepat dan betul dalam tempoh 
yang sangat singkat. 
Alhamdulillah dengan lZln 
ALLAH kesemua proses yang 
telah dirancang dapat 
dilaksanakan dengan baik 
dengan ketepatan menghampiri 
100%. 

Tahniah dan terima kasih 
diucapkan kepada semua yang 
terlibat dalam tugasan m1 

khususnya Unit Saraan dan 
Perkhidmatan dan semua warga 
BPSM yang terlibat, staf di 
Unit Pembangunan Sistem, 
Pusat Komputer dan Unit Gaji 
dan Pinjaman, Pejabat 
Bendahari. Tidak lupa juga, 
ucapan terima kasib kepada 
En.Wahi bin Nordin, Ketua 
Timbalan Pendaftar dan 
En.Mohd Azmi bin Mat Said, 
Timbalan Pendaftar, BPSM 
yang sentiasa membimbing, 
mengambil berat dan memantau 
tugasan ini' sehingga ia berjaya 
dilaksanakan dengan jayanya. 



~ahaqian Denqurusan ';urmber Manu~ia 
Pejabat Pendaftar 

oleh MOHD SHAHRUL N!ZA M BIN SHUI'\O R 



Bahagian Peng urusan Sumber 
Manusia atau lebih dikenali sebagai 
BPSM merupakan satu daripada 
lapan bahagian yang bernaung di 
bawah Pejabat Pendaftar. Sebagai 
pusat rujukan utama Universiti, 
BPSM bertekad untuk meneraj ui 
pengurusan dan perkhidmatan 
sumber manusia yang berkua1iti, 
efektif dan dinamik bagi 
memenuhi kehendak pelanggan 
selaras dengan kehendak Univer­
siti. 

Struktur Bahagian 
Bahagian ini terbahagi kepada dua 
jabatan seperti berikut: 

Jabatan Perancangan & Perjawatan 

Unit Perjawatan Akademik 
Unit Perjawatan Bukan Akademik 
Unit Kenaikan Pangkat 
Unit Perancangan/ HRMIS 

Jabatan Pentadbiran & Perkhidmatan 

Unit Pentadbiran & Sumber 
Unit Saraan & Perkhidmatan 
Unit Rekod & Persaraan 

fung~i ~ahagian 

Ketua Bahagian : 
Encik Mohd Azmi Bin Mat Said 

Ketua Jabatan Perancangan & Perjawatan : 
Puan Junaidah Binti Kasim 

Unit Perjawatan Akademik 
Ketua Unit : Encik Mohamad Razali bin Adduman 

Fungsi 

Menguruskan hal perjawatan staf akademik seperti 
lantikan, penempatan, tuntutan tambang perjalanan 
selepas lantikan kali pertama, hal imigresen bagi staf 
bukan warganegara, penetapan gaji permulaan, 
pelantikan jawatan giliran (pentadbiran) akademik, 
pertukaran dan peminjaman staf dari dalam dan luar, 
pelantikan semula staf kontrak serta ganjaran tamat 
kontrak, hadiah pergerakan gaji (Ph.D) dan peletakan 
jawatan staf. 

Unit Perjawatan Bukan Akademik 
Ketua Unit: Cik Nur Fazilah binti Kassim 

F ungsi 

Menguruskan hal perjawatan staf bukan akademik 
seperti lantikan, penempatan, tuntutan tambang 
perjalanan selepas lantikan kali pertama, penetapan gaji 
permulaan, menguruskan penanggungan kerja, pertu­
karan dan peminjaman staf dari dalam dan luar, pelan­
tikan semula staf kontrak serta ganjaran tamat 
kontrak, dan peletakan jawatan staf. 

Unit Kenaikan Pangkat 
Ketua Unit : Puan Noor Izwanni binti Amil 

F ungsi 

Menguruskan hal-hal berkaitan kenaikan pangkat bagi 
staf akademik dan bukan akademik, merancang laluan 
kerjaya staf bagi permohonan waran kenaikan pangkat, 
menyedia dan mengemaskini polisi kenaikan pangkat 
serta meng uruskan pemangkuan jawatan. 

Unit Perancangan/ HRMIS 
Ketua Unit : Encik Mohd Shahrul Nizam bin Shukor 

Fungsi 

Menyediakan data dan statistik berkaitan staf, melak­
sana dan mengurus Sistem Maklumat Sumber Manusia 
(SMSM) & Human Resources Management Information 

System (HRMIS), menyedia dan merancang Anggaran 
Belanja Mengurus (ABM) Perjawatan, Urus setia Peny­
elarasan Sumber Manusia, Audit Perjawatan, dan e­

Governance. 

Ketua Jabatan Pentadbiran & Perkhidmatan : -

Unit Pentadbiran & Sumber 
Ketua Unit : -

F ungsi 
Menyelaras pentadbiran di Sahagian Peng urusan 
Sumber Manusia seper ti mengumpul dan 
mengkategorikan pekeliling kerajaan, menyelaras dan 
memantau Manual Prosedur Kerj a (MPK) clan Fail 
Meja (FM), merekocl clan mengawal pergerakan aset & 
inventori , mengurus keselamatan pejabat, sistem 
pemfailan dan pembangunan sumber manusia Sahag ian . 
Selain itu, Unit ini juga menguruskan pengambilan 
pelajar-pelajar praktikal bag i tujuan latihan indust ri. 



Unit Saraan & Perkhidmatan 
Ketua Unit: Puan Norma Hayati binti Hashim 

Fungsi 

Menguruskan pelbagai jenis cuti, mentadbir dan 
menyelaras modul cuti (SMSM), menguruskan 
pengumpulan dan pembayaran faedah pemberian 
wang tunai Gantian Cuti Rehat (GCR), 
menguruskan permohonan pinjaman/ pembiayaan 
perumahan serta elaun perpindahan rumah, 
menguruskan pembayaran gaji dan saraan, 
menyediakan surat pengesahan majikan serta 
pengesahan bujang. 

Unit Rekod & Persaraan 
Ketua Unit: Puan Norhafizah binti Md. Yusoh 

Fungsi 

Menguruskan Buku Rekod Perkhidmatan (BRP), 
Pemberian Taraf Berpencen (PTB), pendaftaran 
nombor pencen dari Kumpulan Wang Persaraan 
(KWAP). Unit ini j uga membantu staf dalam 
menguruskan skim pengeluaran KWSP bagi 
pekerja berpencen, menguruskan Penyambungan 
Perkhidmatan Lepas (PPL), dan Persaraan staf. 
D isamping itu, unit ini turut mengur uskan 
permohonan elaun pakaian panas dan pakaian 
istiadat/ upacara rasmi, tuntutan tambang 
mengunjungi wilayah asal, bayaran balik skim 
pembiayaan keahlian kelab rekreasi dan sukan, 
bayaran balik pasport antarabangsa dan visa serta 
menguruskan permohonan pekerjaan staf ke 
agensi l uar. 

Faks: 06-3316141 

Nam a 
Mohd Azmi bin Mat Said 
Junaidah binti Kasim 

Nurul Aisha binti Abd Khalid 

Faridah binti Ahmad 
Abdul Aziz bin Ayob @ Mohamad 
Rabea'tul Adawiah binti Zakariah 

Mohamad Razali bin Adduman 

Omar bin Abdul Aziz 

Azizol bin Pet 
Mustafa bin Ibrahim 

Nur Fazilah binti Mohd Kassim 
Mohd Hamdan bin Abdul Talib 
lzwan bin Mohamad 

Nadiah binti Rahim 

Noor lzwanni binti Amil 

Mohd Hanafie bin Saip 

Amirul Rasyid bin Mohamad 

Mohd Shahrul Nizam bin Shuker 

Marsitah binti Abu Bakar 
Ahmad Fitri bin Abu Bakar 

Norma Hayati binti Hashim 
Normalisza binti Mustafa 

Mohd lqmallullail bin Roowah 
Nadhia binti Gafar 

Norhafizah binti Md Yusoh 

Direktori ~ahagian 

Jawatan Telefon E-mel 
Timbalan Pendafta r 06 - 3316122 azmi@utem.edu.my 

Ketua Penolong Pendaftar 06-3316123 junaidahkasim@utem.edu.my 

Setiausaha Pejabat 06- 331 6121 aisha@utem.edu.my 

Ketua Pembantu Tadbir 06-3316152 faridahahmad@utem.edu.my 

Pembantu Am Pejabat 06 - 331 6149 abdulaziz@utem.edu.my 

Pembantu Am Pejabat 06 - 331 6149 rabeatul@utem.edu.my 

UNIT PERJAWATAN AKADEMIK 

Penolong Pendaftar 06 - 331 6126 mohamadrazali@utem.edu.my 

Penolong Pegawai Tadbir 06 - 331 6137 omaraziz@utem.edu.my 

Pembantu Tadbir {P/O) 06- 3316140 azizo/@utem.edu.my 

Pembantu Tadbir (P/O) 06- 331 6140 mustafaibrahim@utem.edu.my 

UNIT PERJAWATAN BUKAN AKADEMIK 

Penolong Pendaftar 06-3316022 nurfazi/ah@utem.edu.my 

Ketua Pembantu Tadbir 06-331 6151 hamdan@utem.edu.my 

Pembantu Tadbir {P/O) 06-3316138 lzwan.mohamad@utem.edu.my 

Pembantu Tadbir (P/O) 06-3316138 nadiahrahim@utem.edu.my 

UNIT KENA/KAN PANGKAT 

Penolong Pendaftar 06-3316853 izwanni@utem.edu.my 

Penolong Pegawai Tadbir 06 - 331 6131 hanafie@utem.edu.my 

Pembantu Tadbir {P/O) 06- 331 6131 amiru/@utem.edu.my 

UNIT PERANCANGAN & HRMIS 

Penolong Pendaftar 06 - 331 6124 mohd.shahru/@utem.edu.my 
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Delak~anaan 
Sistern Kl. .k 

e- 1n1 
Universiti Teknikal Malaysia Melaka 

olch : ZA IHASRAH BI TI ALIAS 

Pada masa kini, p ihak universiti telah pun melantik sebanyak 4 1 buah klinik panel iaitu S6 

kli nik panel perubatan bagi tujuan rawatan pesakit luar dan 5 klinik panel pergigian bagi 
rawatan pergigian. Kemuclahan perubatan staf adalah selaras clengan Perintah Am bab F 
(Perubatan) selain clar ipada kemudahan perubatan yang clisediakan oleh klinik/hospital 
kerajaan. Justeru, bagi memastikan perkhidmatan kemudahan perubatan di klinik panel 
dil aksanakan dengan efisyen clan berkesan, Pejabat Pendaftar telah mencacl angkan agar 
penambahbaikan dilakukan dengan membangunkan sistem e-Klinik. 

Bahagian Pengurusan Organisasi (BPO) dengan 
ke1jasama Pusat Komputer telah membangunkan e­
Klinik bermula pada awal tahun 201 1 clan berjaya 
d isiapkan pada awal tahun 2012. Tujuan sistem e­
Klinik ini dibangunkan adaJah untuk memberi kemuda­
han perubatan sebagai pesakit luar kepada staf UTeM 
clan tanggungan yang layak dan memudahkan Pejabat 
Pendaftar mengawal proses pengur usan klinik panel 
bermula dari staf mendapat rawatan sehinggalah ke 
proses tuntutan bayaran invois. Pelaksanaan e-Klinik 
ini adalah selaras dengan Surat Edaran Pentaclbiran 
Bilangan 6 Tah un 20 12 iai tu "Pelaksanaan Sis tern e­
Klinik Bagi Kemudahan Rawatan Perubatan Di Kl inik 
Panel Universiti Teknikal Malaysia Melaka" yang 
dikeluarkan bertari kh IO Febuari 2012. 

D engan adanya sistem e-Klinik ini, urus tadbir 
berkaitan rawatan perubatan telah memberi kesan yang 
positif daripacla segi pengawalan staf clan tanggungan 
yang layak mendapatkan rawatan di klinik panel. Staf 
tidak perlu membawa buku rawatan klinik panel semasa 
mendapatkan kemudahan rawatan memadai dengan 
membawa Kaci Pengenalan, Kaci Matrik atau l\ad 
Pengenalan T anggungan bagi tujuan pengesahan staf 
clan tanggungan. Bagi rnemastikan segala urusan 
berkaitan berjalan lancar clan berkesan, semua staf 
hendaklah sentiasa mengernaskini maklumat peribadi 
clan rnaklumat tanggungan. Pihak universiti tidak akan 
bertanggungjawab seandainya staf tidak membuat 
pengernaskinian di dalam sistem SMSM clan 
menyebabkan mereka tidak dibenarkan mendapatkan 
rawatan di klinik panel. Selain itu, kaedah ini juga 
memudahkan tanggungan staf mendapatkan rawatan 
sekiranya staf diarah bertugas diluar s tesyen dengan 
capaian data melalui sistem e-1\ linik 



PemakJuman Dasar/Peraturan 

Melalui jaringan sistem e-Klinik, maklumat staf dan 
tanggungan boleh diperolehi dan diakses melalui 
Sistem Pengurusan Sumber Manusia (SMSM). 
Pihak klinik panel boleh membuat capaian sistem 
e-Klinik ini melalui website UTeM iaitu di 
http:/ I /www.utem.edu.my. untuk menyemak 
maklumat staf yang layak serta memasukkan 
butiran maklumat rawatan dengan terperinci dan 
lengkap. Dalam sistem ini terdapat S (tiga) 
Sub-Modul iaitu Paparan Staf Rawatan, Tuntutan 
Klinik clan Senarai Rawatan belum Tuntut. Berikut 
adalah keterangan sub-modul yang dinyatakan :-

Sub-Modul Paparan Staf dan Rawatan 
Digunakan oleh klinik panel untuk 
membuat pengesahan pesakit sebelum 
menerima rawatan di klinik tersebut. 
Segala maklumat dan butir-butir staf 
termasuk maklumat pasangan dan anak 
akan dipaparkan. 

Sub-Modul Tuntutan Klinik 
Digunakan oleh klinik untuk 
mengemaskini invois tuntutan 
bulanan sebelum dihantar ke 
BPO untuk proses pembayaran. 
Invois tersebut mengandungi 
maklumat staf yang mendapat 
rawatan serta jumlah kos yang 
dikenakan mengikut bulan 
rawatan. 

Senarai Rawatan 
Belum Tuntut 
Memaparkan senarai invois klinik 
yang masih belum dituntut oleh 
pihak khni panel atau tidak 
disah an oleh BPO bagi tujuan 

) sema'kan semula. 



Subut JDanbangan 

B ismillahhirohmannirrohim. Sy ukur Alhamduli llah diucapkan kepada 
Allah s.w.t cliatas rezeki yang telah cliberikan kepacla saya clan isteri 
sepanjang hiclup clan pe rkahw inan kami. Kami mula mengetahui 
ten tang kehamilan ister i pada 27 Septem ber 201 1 setelah terclapat 
tanda-tanda kehamilan dan usia kandungan adalah sekitar 8 minggu. 
Syukur cliucapkan is te ri tidak mempunyai alahan yang teruk clan kami 
clapat melalui semua pengalaman dengan baik dan tenang. Semasa 
diberitahu tentang kehamilan oleh doktor, perasaan saya sungguh 
gembira clan terharu di atas rezeki yang d iberikan serta sedar akan 
tanggungjawab yang bakal dipiku l sebagai s uami clan juga sebagai bapa 
kepada cahaya mata. 

Saya berharap anak yang bairn! cli lahirkan clapat menjad i anak yang 
soleh clan solehah, bijak, sent iasa mendengar kata kedua ibu bapa clan 
menj alankan per intah Allah s.w.t. Saya juga akan berusaha sedaya upaya 
agar anak saya kelak mendapat pendidikan yang secukupnya clari segi 
agama clan akademik bag i kejayaan hiclup bukan sahaja di dunia 
malahan akhirat ke rana akhirat adalah kekal selamanya. D engan 
keadaan masa kini di mana banyak kej adian buruk berlaku kepada 
kanak-kanak clan remaja seperti gej ala sosial yang yang semakin 
menj adi-j adi, pe rgaulan bebas, kes penculikan kanak-kanak, clan 
macam-macam lag i, pastinya ibu bapa perlu senantiasa memberi 
perlindungan kepada anak mereka. 

l bu bapa juga perlu tahu bahawa mereka bukan hanya ber tindak sebagai 
penjaga malahan sebagai kawan kepacla anak mereka agar anak-anak 
selesa mencer itakan sesuatu clan bukan menganggap ibu bapa sebagai 
individu yang ditakuti te tapi perl u dihormati. Sebagai seorang bakal 
ayah muda iaitu di usia 24• tahun, saya pasti banyak yang perlu saya 
pelaj ar i dalam mendidik anak-anak seperti mana ibu bapa saya 
mend idik saya sehingga sekarang. T erima kasih yang tak terhi ngga 
kepacla kedua-dua ibu bapa saya ke rana sehingga sekarang masih 
memberikan diclikan clan nasihat mengenai persed iaan untuk menjadi 
seorang bapa. Alhamdulillah 

' • • .. " 
~~[fl) 

SEORANG BAPA KEPADA 
BAKAL ANAKNYA 

oleh: MOHD HANAFIE BIN SAIP 

Surah as-Syura ayat 4-9 dan 50 Allah SWT be1:firman yang bennaksud: 
"Kepunyaan Allahlah kerajaan langit clan bumi. Dia menciptakan apa yang Ia kehenclaki. Dia 
memberikan anak perempuan kepada siapa yang Dia kehendaki clan memberikan anak lelaki 

kepacla siapa yang Ia kehendaki. A tau Dia menganugerahkan keclua jenis lelaki clan 
perempuan (kepada siapa yang Ia kehenclaki ). Dan Dia menjaclikan manclul kepacla s iapa yang 

Ia kehenclaki. Sesungguhnya Dialah yang Maha Mengetahui lagi Maha Kuasa." 



• Terima Kasih Allah! ltu kalimah pertama yang 
terpacul saat sekujur tubuh mungil berada dalam 
pangkuan. Saat kali pertama dia mengucup oksigen 
yang Allah langsung tidak pernah berkira 
tentangnya. Sebak, kagum dan syukur bersilih ganti 
apabila menatap antara mukjizat ciptaanNya yang 
maha agung. Perasaan-perasaan itu adalah 
sebahagian antara rasa paling wajib yang pernah 
dinikmati oleh segenap lelaki yang bergelar bapa. 

. M~~ 
Para Bapa 

oleh: MOHD ANAS BIN A'DENAR 

a 

Pada rasa bersyulrnr, dit itipkan azan clan iqamat pada teli nga si kecil. Moga dengan seruan itu, 
s i kecil memperingati tuj uan kelahirannya ke dun ia sebagai H amba Allah. Moga terhindar 
segala kejahatan clan nafsu duniawi. M oga Allah j uga memberikan kekuatan rohani clan 
jasmani pada kami sekalian bapa, untuk melentur buluh dar i rebung, untuk mencorakkan 
seputih-putih hamparan kain agar kekal bersih terpelihara. M oga dengan kurniaan ini, kami 
sekalian bapa clan j uga mana-mana bakal bapa t idak pernah seling kuh da r i j alanNya. 

Beta pa saat itu kami j uga terpaku melihat pengorbanan seorang ibu yang bertaruh 50-50 

antara hid up clan mati demi kelangs ungan hidup seorang manu sia baru. Pengorbanan 
isteri / ibu membuatkan kami sekalian bapa ber muhasabah menclusuri perj alanan setiap ibu 
kami, ibu kepada ibu kami clan j uga setiap ibu-ibu di dunia ini. Mung kin pada ketika itu 
barul ah ada di anta ra kami yang te rbuka hat i clan akalnya akan tinggi nilai clan darjat nya 
seor ang ibu. Namun un t uk kali in i, maafkan kami wa hai ibu- ibu sekalian, kerana pada 
cebisan monolog yang hina ini, ruang untuk ibu sekalian mung kin hanya di awalan ini 
sahaja. Kerana hanya pada kesempatan inilah, sebagai manusia yang pelupa kami j ug a tidak 
maim manusia al pa akan tanggungjawab seorang bapa, ayah, abah, walid, abi, padre,fathe1; 
daddy clan apa j ua gelaran mereka. Kami mahu meng ingatkan diri kami sendi ri yang kerap 
alpa clan culas dar i tanggungjawab. 

Kelahiran adalah kurniaan. Anak adalah amanah. Keluarga adalah 
nikmat. Disebalik kurniaan dan amanah yang berselindung padanya 
nikmat, ketika itulah datangnya tanggungjawab. Memelihara amanah 
Allah adalah tanggungjawab yang wajib dilunaskan setiap makhluk 
ciptaanNya, meski haiwan sekalipun. Memelihara amanah Allah bererti 
jihad di jalanNya. 

Kelahiran menandakan peralihan status. Dari hanya seorang suami 
kemudiannya melalui transisi menjadi seorang bapa. Kehidupan tidak 
lagi sama seperti dahulu. Segalanya berubah hampir 90 darjah. Mulai 
ketika itu juga, atas tiket sebagai seorang bapa, teladan dan contoh 
menjadi tuntutan dan rujukan kepada seisi keluarga. Senget si ketam 
mengajar anak berjalan, sengetlah si anak berjalan hingga ke akhirnya. 



-

Kelahiran berert" menambah senarai kata kerja pada kitab 
yang bakal dicatit Raqib dan Atid. Jumlah pahala dan dosa 
akan diperhitungkan bersekali jumlah tanggungan. Buatlah 
kira-kira jika anda mempunyai 10 orang anak dan darabkanlah 
dengan dosa dan pahala setiap orang. Jika kita diberikan 
peluang untuk melihat segala catitan, nescaya kebobrokkan 
hari ini mungkin tidak pernah berlaku. Mungkin juga t iada 
bayi terbuang yang bakal tersisa hidupnya digonggong anjing 
mahupun dihurung semut. 

T ugas seorang suami tidak hanya menyediakan pakai, minum, makan dan tempat 
Jindung. Pada bahunya ada Raqib dan Atid yang menjadi saksi. Pada bahunya terpikul 
tanggungjawab besar atas setiap perilaku isteri dan anak. D osa mereka adalah dosanya. 
Pahala mereka adalah pahalanya. Sampai ke matilah akan tertanggung dosa si anak 
malahan s i ister i juga seisi keluarga sekiranya si bapa gagal memberikan sebaik-baik 
bimbingan. Apa g una mewah material jika mewah rohani tidak terisi? 

T anggungjawab it u bukanlah suatu keterpaksaan walaupun ianya adalah perkara yang 
terpaksa ditanggung. Tanggungjawab j uga bukanlah suatu beban. Jika tanggungjawab 
dianggap sebagai beban yang ditanam dalam segala perbuatan, maka situasi akan 
menjacli tidak keruan. Serba-serbi jadi kalut dan amanah jadi khianat. 

Kepimpinan bapalah yang akan ditanya saat perhitungan akhir ditimbang tara. Akan 
dinilai pada neraca apakah jihad yang kami lakukan dalam tugas-tugas sebagai ketua 
keluarga. Kompeten seorang bapa di dalam mendidik t idak pernah didatangkan secara 
tiba-tiba. Kami yang harus belajar untuk mencapainya. Kami juga harus berusaha 
untuk mendalaminya. Buruk usahanya maka buruklah natijahnya. Buat isteri kami clan 
anak-anak kami, doakanlah kami agar menjad i para bapa yang diredhai . 

• ' • • a 

Manusia mungkin t idak mampu mengukur berapa tinggikah 
pengorbanan seorang bapa. Tiada pcn tas dunia untuk meraikan 
mah upun memberi peng iktirafan. Tiada saguhati yang set impal untuk 
dibayar. M ungkin juga kerana tiada anugerah Bapa M ithali untuk 
dimenangi yang boleh d iangkat sebagai bukti kualiti. N am un, hanya 
Allah yang maha tahu apa kriter ia untuk memenangi anugerah bapa 
mithali di dunia dan akhirat. T anpa sebarang kemenangan mahupun 
penganugerahan, kami akan berusaha agar mampu menjadi pemenang 
pada redha clan rahmat Ilahi. Cuma tepuklah iman, clan 
bermuhasabahlah. Cukup bersediakah kita? Cukup ikhlaskah kita? 
Cukup bertakwakah kita? 



Subut IDanbangan .. 
Ucapan ibu adalah suatu doa dan saya amat 
meyakin inya. Setiap ibu pasti mendoakan yang 
terbaik untuk anaknya. Apa pun yang hadir dalam 
perasaan ibu, itu merupakan doa ibu, dan sesuai janji 

Allah akan mengabulkannya dan menjadikannya 
kenyataan. Makanya, setiap ibu perlul ah sentiasa 
beringat dan berhati-hati apabila mengeluarkan kata­

kata te rhadap anak-anaknya. 

M enyabung nyawa melahirkan puteri-puteriku yang kini 
menginjak 7 dan S tahun ke dunia, mendakap dan 
me ndengar tang isan lantas menyusuka n kal ian dengan 

susu ibu adalah momen yang sangat indah untuk diingati 
sepanjang hayat ibu. Membesarkan kalian dengan ragam 
yang pelbagai tidak sesekali mematahkan semangat ibu 
untuk membimbing kalian menjad i insan yang berguna 
suatu ha ri nanti. 

Anak-anakku, ibu sentiasa bersiap sedia untuk menjaga 
kalian walau dalam apa j ua situasi melanda. Saat kalian 
sakit, di kala kelaparan, tatkala kalian te rjaga di waktu 
malam kcrana di datangi mimpi nger i. lbu lakukan 
semuanya dengan rela hati dan tanpa keluh kesah. Sedari 
kecil sehingga kini , ibu masih lagi mengalunkan kal imah 
Allah dan doa dalam setiap kegiatan yang kalian lakukan. 
Waktu bermain, makan, mandi, menidurkan kalian 
dengan harapan dalam hati kecil ibu ini, kal ian menjadi 
anak-anak yang tidak ingkar dengan t uhan yang satu . 

Anak-anakku, kalian masih muda, terlalu mentah untuk 
menilai dan mentafs ir harapan dan impian ibu terhadap 
kalian berdua. l bu amat berharap pabila kalian dewasa, 

puteri- puteri rnr menjadi insan yang bijaksana, 
bersahsiah mulia di mata keluarga dan masyarakat. 
Semoga kalian sentiasa diberikan kesihatan baik yang 

[M](fl)[R1(fl)~(fl)[N] 
lbu Kepada Anak 

oleh : NORIHAN BINTI ABU NAWAR 

berpanjangan. Jadilah manusia yang pandai 
berterima kasih kepada Allah dalam susah mahupun 

senang, yang boleh mendoakan kebahag iaan ibu dan 
abah dalam memberikan pahala yang tidak 
henti-henti di akhirat nanti. Anak-anakku, kalianlah 
harta ibu dan abah. 

Sesungguhnya, ibu senantiasa memohon petunjuk 
dan bimbingan dari Allah Yang Esa ya ng Berkuasa 

clan Maha Agung, agar tidak salah lang kah dalam 
mencliclikmu . 

Selamat tiari lbu ........... .. 

I 
~ I 

Ibu ... 
Alrn bersyukur kepada Allah swt. kerana masih 

membenarkan Ibu untuk sentiasa berada di sisiku. 
Aku doakan agar Ibu sihat,diberkati clan 

diber ikan kebahagiaan hingga ke akhir hayat. 

Terima kasih kerana lbu telah banyak berkorban 
demi diriku ... menjaga, mendidik clan memberi 

kas ih sayang yang t iada bandingan. 

Maafkan aku jika ada kala tingkah laku clan 
perbuatanku mengguris perasaan clan hatimu 
Ibu ... ku hanya insan biasa, yang t idak mampu 

melarikan diri dari kesilapan. 

T idak terbalas jasamu yang telah kau curahkan 
sepanjang hayat ini. Hanya doa clan kasih sayang 
ang dapat ku beri untuk menyatakan bahawa ku 

menghargai dirimu. Waiau tidak 

Nampak dari zah irnya, ku mahu Ibu tahu bahawa 
dirimu sentiasa berada di dalam hatiku tid ak Jura 

dalam apa jua keadaanku clan dimana saja ku 
berada. 

T erima kasih Ibu. 



armat • 
•• 

~engq_11an 
Ijazah Sarjana 

Oleh: NORSURIA BINTI AZIS 

Noor Bad riah binti ~san (01720) telah 
be1j%'a menclapat Ijazah Sarjana 
Kejuruteraan Komunikasi clan Komputer 
pada 9 Februari 201 2 dari Universiti 
Kebangsaan Malaysia (UKM). 

Haiili Rafis bin Abdul Rahim (01090) 
tela,!;J.. \ berjaya menclapat Ijazah Saij ana 
l~ej {ii1\iteraan (Bioperubatan) pada 23 
Februari 201 2 dari Universiti Malaya 
(UM). 

Ida Syafiza binti Md Isa (01779) telah 
berjaya menclapat Ijazah Sarjana 
Kejuruteraan Elektrik-Elektronik clan 
Telekomunikasi pacla 7 Mac 20 12 dari 
Universiti Teknologi Malaysia (UTM). 

binti Sulaiman (<h 723) 
telah berJaya menclapat Ijazan Sarjana 
Kej urut~aan Elektrik-Mekatronik dan 
Kawalan A'utomatik pacla 7 MaJ 201 2 dari 
Universitti Teknologi Malaysia (U~M) . 

Mohd Safirin bin Karis (01782) tel~t 

berjaya mendapat Ijazah Sarja"ha 
Kejuruteraan Elektrik-Mekatronik pacla 
7 Mac 2012 dari Universiti T eknologi 
Malaysia (UTM). 

Nur Latif Azyze bin Mohd Shaari 
Azyze (01786) telah berjaya menclapat 
Ijazah Sarjana Kejuruteraan Elektrik­
Mekatronik clan Kawalan Automatik pacla 
7 Mac 2012 clari Universiti Teknologi 
Malaysia (UTM). 



Nurhidayah binti smail (017 7) 

telal) berjaya mendapat Ij azah Sa j~a 
Kej uruteraan M ekan ikal pada ' kB 
Januari 20 12 dari Universiti 
Kebangsaan alaysia (UKM). 

Nuru1 Hilwa binti Mohd Zini (01733) telah 
berjaya mendapat Ijazah Sarjana 
Kejuruteraan Mekanik pada 9 Februari 201 2 

dari Universiti Kebangsaan Malaysia (UKM). 

Saira Hani binti 
Musa (01629) telah 
berjaya mendapat 
Ijazah Sarjana dalam 
bidang Art and Design 
(Visual Communication 
and New Media) pada 
12 Mei 2012 dari 
Universiti T eknologi 
Mara (UiTM). 

MBnuntut ilmu adalah taqwa. 
MBnyampaikan ilmu adalah ibadah. 
MBngulang-ulang ilmu adalah zikir. 
MBncari ilmu adalah jihad. 

Mohd Adili bin Norasikin 
(01727) telah berjaya mendapat 
Ij azah Sarjana Sains I'\omputer 
pada 19 Mac 2012 dari Universiti 
Putra Malaysia (UPM). 

- Al-Ghazali -



Tarmat 
Dengajian 
ljazah Doktor Falsafah 

oleh : NORSURIA BINTI AZIS 

Ahmad Anas bin Yusof (00308) 

telah berjaya mendapat Ijazah 
Doktor Falsafah dalam bidang 
Kej uruteraan Mekanikal pada 23 

Mac 20 12 dari Gifu Univers ity, 
Jepun. 

Sivakumar_ a/l Dhar Malingam (00774) telah berjaya 
menda~at lJazah Doktor Falsafah dalam bidang Kejuruteraan 
Meka111kal pada 14 Mei 2012 dari Australian National 
University, Australia. 

Tee Boon Tuan (00408) telah berjaya mendapat Ijazah 
Dol:tor Falsafah d_ala . b"dang Energy & Combusti~n pada s 
Mei 2012 clan U111ver ity of Cambridge, UK. J 

-

Md Nazri bin Othman {00479) dari 
Fa1rnlti Kej uruteraan Elektr-ik (FKE) 
telah berjaya mendapat Ijaza Qoktor 
Falsafah dalam bidang frej hr~' ~raan 
Elektrik pada 15 Mac 2012 c?ri The 
Universiti Of Nottingham, UK. 

Zuraida binti Ahal Ahas (00989) 

telah berjaya mendapat Ijazah Dok.tor 
Falsafah dalam bidang Matematik pada 
13 Mac 2012 dari Universiti Teknologi 
Malaysia (UTM). 

Anusuriya a/p Devaraju (00342) telah 
berjaya mendapat Ijazah Doktor 
Falsafah dalam bidang Geoinformatics 
pada 19 April 201 2 dari University of 
Muenster, German. 



Se~P.,uji bagi Allah SWT, saya berjaya menamatk n 
pengaj ian ,.i peringkat Doktor Falsaf~1 di Univ i:siti 
Teknologi ,a :aysia (UTMj blengar:1 Ja:wanya. 

Saya _dilahir rnn dan dib5sarkan di g. Serkam Dara , 
Merhmau, Melaka. Selepas menda at pendidikan d i 
Sekol~~1 MenenRh _Seri Mahko a, saya. meneruskan 
pengaJiaB saya d t penngkat D iploma dan IJazah SarJana 
Muda i Universif Teknologi Mara (UiTM). Sejurus 
tamat pen~~jian di p, -ringkat pra-siswazah, saya telah 
menJawat Jawata Tutor pertama di FKEKK dan 
KUTKM pada1 Jun 2001. Setahun kemudian, saya 
me~eru~k.an pen \lian saya d.i peringkat Sarjana di 
Urnvers1t1 Kebal)gs,an Malaysia (UKM). Sebelum cuti 
belajar PhD, saya telah memegang jawatan Ketua 
Jabatan Kej uruteraan Telekomunikasi selama S tahun. 
Bermula 10 Disember 2007, saya telah mengambil cuti 
belajar selama S tahun setengah untuk menyambung 
pengaj ian di peringkat PhD. 

Aktiviti penyelidikan yang saya jalankan ialah dengan 
membangunkan rekabentuk baru an tena dan Artificial 
Magnetic conductor (AMC) untuk aplikasi Radio 
Frequency IdentW_calwn (RFID). Pen~apaian 
peny.elidikan saya ial~ aya berjaya menulis IS k ~tas 
tekrnkal konferen da 2 jurnal di peri , gkat 
antaraba~sa. Seban aR. S pingat telah berjaya 
diperoleh · iai-tu pingat emas di peringkat UTM, pmgat 
gangsa i peringka Ke angsaan (PECIP 'A) dan . 
pingat e as di peringkat f ntarabagsa (SIIf Korea). 
Mana! ala sebanya 4 n~mbor fail paten elah 
dip~ro ehi. Kini saya masih akti~enuvs j rnal 
benmpak faktor dan . giat 1{1e7yamb/ g akf vi ti 
penye,idiKan s a. \) /-.. 

saya 
dan 

Setinggi- tinggi penghargaan saya ucapkan kepada 
suami, emak, abah dan keluarga serta rakan-rakan di 
atas doa dan sokongan yang diberikan. Terima kasih 
juga kepada UTeM dan KPT yang menaja pengajian 
PhD saya. 

Semoga coretan saya ini menjadi pemangkin kepada 
rakan-rakan staf yang lain untuk memenuhi harapan 
mereka yang tersayang dan organisasi kita. Akhir 
sekali, terimalah falsafah kehidupan ini, 

Jambatan yang paling pendek ialah putus asa, 
Jambatan yang paling panjang ialah harapan, 
Jambatan yang paling berharga ialah pengorb nan, 
Jambatan yang paling kuat ialah keimanan d n 
Jambatan yang paling indah ialah kasih sayang. 

tripk·band ipok antenna 

antC'fl~ ~=======+-sub$trat¢ p A.\ IC 
AMC substnitc 



Uoa an setinggi penghargaan ditujukan khas k'.tada 
Univer ·ti Teknikal Malaysia Melaka (UTeM), teruta an ya 
~hag.ian uti Belajar UTeM (Puan S}t~Sa.lwa yang amat 

pnhatm te ap perke ·barrgan · em ' elaJaran saya) da:\ 
Kementerianli1 Pengajian Tinggi M1,aysia keran\.;_~h 
menaja pengajian PhD saya di E~inburgh. Edinburgh 
rnerupakan salah sebuah dar E qpah yang tercantik di 
dunia, da1 University of Edin!J rgh adalah salah sebuah 
unive? i l tua yang berprestij di dunia. 

Saya ~ga ingin me,rnmkan ucapan penghargaan kepada 
ketiga-tiga penyeli saya iaitu Prof. Dr. Jake Russell, 
mendiang D1. St~ ~rd Russell (yang meninggal dunia pada 
penghujung perj l'./a~an PhD saya) clan Dr. Xiao Bai Shen. Di 
samping itu, ~ghargaan ditujukan kepada pihak 
pengurusan f:klitl IPTK/FPTT yang telah memberi 
sokongan padu sepanjang proses pembelajaran saya, kasih 
sayang daripada ahli keluarga yang tercinta, clan dua orang 
sahabat terbaik saya-Rizal clan Robert. Kejayaan yang saya 
perolehi ini, bukan milik saya seorang, tetapi UTeM, BCB, 
Penyelia-penyelia saya, University of Edinburgh, 
IPTK/FPTT, ahli keluarga, sahabat terbaik clan mereka 
yang prihatin terhadap saya j uga. Saya bersyukur clan erti, 
setiap elemen ini tidak boleh hilang daripada ;iroses 
pembelajaran saya, ~eraJ\a semua ini yang telah rn bentuk 
clan menghasilkan apa yang saya dapat kecapi hari ini. 

Penyelidikan PhD saya bertajuk Government Pi cy and 

CorpoPCJff/~trategy in nanaging Risk and Uncer~ainty in 
the Ref51!la'led Mar~et in the UK-A Study of f iofuels. 
Penyelij 'i an saya ~erfokus rnn kepada pemb, ngu an clan 
penerjpa teknolog· baru ~ng berskala bes~r di lasaran. 
Kajia in· dilaksanakan di t\J'K. Izinkan saya menjelas an 
serba sed.kit rnengenai a da am bahasa In g ris: 

Technological change when a large social technology is 
under the processes of deployment and development I 
are complex and uncertain. In this dynamic contex~ I.­
risks and uncertainties (R&U) incurred are 
unavoidable, which might obstruct the progression of 
the technology implementation and innovation. Hence, 
a set of mechanism and strategy is required from the 
stakeholders to facilitate these two processes and to 
deal with R&U arise. This research studied biofuels in 
the UK by looking at the context of a regula~ 
market. The Scottish Government and two oil 
companies (BP and Shell) were selected as cales 
studied. Tlii.,( research was aimed to investigate th 
drivingfo-ree}ifpr the govern"(?°__t and oil r:c::anies ·n 
taking biofo"elS as the cunt"< nt ener source fpr 
transport; their ples and re:)onsibili'fts in biofu{ls 
deploy);ient and development· i teractio s t /fcen pjace, 
R&U 'faced during t , o pr.ocesses, as wWJ as 
counterdcfing trate :;i imple ed t eal '{jh-.t se 
R &U 



These ~·rst-hand r;xperiences rovide som-e 
irifOrmation which fs helpful in 'decision-making. Firstly, 
the driving forces aruLlh..f.. rol9 _.J.nd responsibilities ef the 
politieal uthorities andtlie oil companies could be 
acdrately dif,.·ned under the regulated market. This would 
en re the ef.fec ive development ef mechanisms/strategies, 
to he'P., Josten collaboration and commitment, leading 

ultimaM~ seamless interactions between these two 
players to v one technology deployed and developed. 
H owever, 7/ilf 'e ~akeholders that situated outside ef this 
regulated market; yet are influential in shaping the 
technology development and deployment would not be 
ignored. 

Secondly, R&U identified from the technology's 
deployment and development processes, and the unexpected 
risks could be a threshold for learning and to keep the 
decision makers from falling into the same trap. The 
counteracting s rati(:ies applied to deal wit7~ ~ll ef these 
R&U provide man)! practical solutions that could be used 
by others when ny stakeholders encoU1 ter a similar 

I 
Sete1{_h saya me~amatkan pe?.g~iai~~· saya suka 
menyatakan mmat penyepd1kan pmmer saya 
(primary research interest) kepada ·akan-rakan 
sekerj dan j uga pelajar- elaj ar UJI~ M bahawa 

"'mi a penyeliclikan saya oerfoku~~an kepacla 
pembangunan dan pelaksanaan tenar boleh-
diperbaharui dan juga teknologi l~ij\.u/bersih 
(renewable energy development and deployment, clean 
technology innovation and introduction). Dengan ini, 
saya berharap clan mengalu-alukan kerjasama 
penyelidikan, atau apa-apa projek (penulisan, 
pembentangan dll) dengan rakan-rakan sesama 
fakulti saya clan juga rakan-rakan claripada fakulti­
fakulti lain yang berminat dalam kedua-dua bidang 
ini. Perincian saya adalah bertumpu pada bidang 
sains sosial clan pengurusan. 

Kat a-kata akhir saya, terima kasih kepada mereka 
semua yang telah memberi sokongan dalam proses 
pembelajaran saya. "Semalam saya berbangga untuk 
menjadi warga UTeM, pelajar UoE; hari ·ni, saya 
berharap UTeM, UoE, ahli keluarga da1 sa abat 
saya dapat merasa bangga terhadap saya." 



~- Mqjli~? 
Anugerah7 

Derkhidrmatan 7 
Cermerlang? 

2012. 
oleh: MOHD HAIRULL BIN ABDOLAH 

r 
Maj lis Anugerah Perkhidmatan Cemerlang (APC) 2012 telah diadakan pada 
29 Mei 2012 (Selasa) di Dewan Besa r, l'\ampus Induk Universiti Teknikal 
Malaysia M elaka (UT eM ). Majlis yang diadakan sekali setahun ini 
bertuj uan meraikan staf yang cemerlang di dalam perkhidmatan sepanjang 
Tah un 20 1 1. 

Ser amai 152 orang penerima telah d i anuger ahkan perkhiclmatan cemerlang 
berdasarkan kuota 8% dari j umlah keseluruhan staf seramai I 902 orang. 

Majlis APC ini clirasmikan oleh YBhg. Prof. D atuk Dr. Ahmad Yusoff bin 
Hassan, Naib Canselor UTeM. Penerima APC pada kali ini diraikan dengan 
seclikit kelainan clari tahun sebelum nya iaitu, Pemberian Sij il clan hacliah 
insentif cliberikan oleh YBhg Naib Canselor clan cliiringi oleh Pendaftar 

dan Ketua PTj masing-masing. 

• 



Berikut adalah peratusan penerima APC bagi tahun 2011 mengikut gred. 

0.00% 

(

0.66% 

a) Sijil Perkhidmatan Cernerlang; 

lil JUSA 

II Gred K11a• 

W P&P Akademik 

Iii P&P P..ukan Ak.ademik 

Y Kumpulan Sokongan 

Setiap penerima APC 
layak cliberikan insentif 
clan hacliah seperti yang 
termaktub di clalam 
Pekeliling Kemajuan 
Pentaclbiran Awam 
Bilangan 2 tahun 200 1 

"Garis Pancluan 
Pemberian Anugerah 
Perkhiclmatan Awam" 
iaitu:-

b) Hacliah prestasi sebanyak RMl,000.00; 

c) Peluang clan keutamaan untuk memajukan kerjaya seperti menghacliri kursus, 
seminar, atau persiclangan yang boleh menyumbang kepacla peningkatan prestasi kerj a; 

' cl) Peluang clan keutamaan bagi pencalonan untuk 
menerima Pingat, Bintang clan Darjah Kebesaran 
Persekutuan dan negeri; dan 

e) Nama dan gambar penerirna dipamerkan di 
pejabat di lokasi yang strategik atau yang biasa 
dikunjungi orang ramai. 



Jnfo 

ADC bagi 'iaya adalah ..... . "Berikan yang terbaik pada tugas yang 
diamanahkan, hormati rakan-rakan seke1:ja clan 
j angan harapkan sebarang balasan pada setiap 

kerja yang telah dijalankan, itulah resepi "Anugerah Perkhidmatan 
Cemerlang bermakna bagi setiap 
s taf apabila ianya digambarkan 

sebagai satu 
pengiktirafan/ penghargaan clan 

penghormatan daripada 
organi sasi kepada staf mereka. 
Namun begitu, tulang belakang 

disebal ik anugerah tersebut 
adalah hasil dari ke1jasama dan 

komitmen yang tinggi dari semua 
pihak. Walau bagaimanapun, setiap 
staf berpeluang untuk menerima 
anugerah tersebut. Sekali lagi, 

sekalung penghargaan kepada pihak 
pengurusan di atas anugerah ini". 

Norhidayah binti Mohd Zainudin 

Assalammualaikum, 

"Anugerah Perkhidmatan Cemerlang 
adalah satu pengikhtirafan yang 

diberikan terhadap usaha clan 
sumbangan dalam perkhidmatan clan 
merupakan motivasi untuk terus maju 
dalam kerjaya. Waiau bagaimanapun, 

setiap t ugas dan tanggungjawab adalah 
amanah yang perlu d ilaksanakan 

sebaiknya dengan niat ianya sebagai satu 
kewajipan dan ibadah. Terima kasih 
yang tidak terhingga kepada pil1ak 

Universiti kerana memberikan anugerah 
ini dan saya menerimanya dengan penuh 

rasa kesyukuran." 

Mohd Adznan bin Mohd Nayan 

utama peke1ja yang cemerlang." 
M ungkin itulah kata-kata yang biasa kita 

dengar setelah selesai majlis penganugerahan. 
Akan tetapi, dalam sesuatu organisasi, individu 

di dalamnya tidak akan cemerlang tanpa 
sokongan rakan-rakan dalam pasukan. 

Sekiranya salah seorang daripada ahli pasukan 
mendapat pengiktirafan untuk mendapat 
anugerah ini, maka secara automatiknya 

pasukan itu adalah satu pasukan yang 
cemerlang. Bersatu kita teguh, bercerai kita 

roboh. Terima kasih sahabatku .... 

MOhd Ruzaini bin HaShim 

Sememangnya saya bertuah kerana terpilih 
untuk menerima Anugerah Perkhidmatan 

Cemerlang ini. Bagi saya, APC yang 

T erlebih dahulu saya ingin mengucapkan ribuan terima kasih kepada semua di 
atas penghormatan yg diberikan kepada saya. Saya bersyukur ke hadrat Ilahi 
kerana dengan izinNya dapat saya merasa kenikmatan anugerah ini. Bagi saya 

anugerah ini akan menjadi pemangkin semangat saya untuk terus berbakti 
dan memajukan diri untuk memberikan perkhidmatan yang berkualiti kepada 
UTeM khasnya dan negara amnya. Saya juga merasakan anugerah ini adalah 
untuk semua kerana tanpa bantuan dan tunjuk ajar dari mereka, saya tidak 

dikurniakan kepada saya tahun in i merupakan 
satu pembakar semangat kepada saya un tuk 
teru s g iat menjalankan tugas dengan lebih 
cemerlang selaras dengan moto U ni versiti 

daripada Datuk NC tahun ini iaitu, Always a 

P ioneet; Always Ahead ... 

akan berada di tahap ini. ANUGERAH INI ADALAH UNTUK SEMUA. Linda herdani binti Raman 

SEKIAN, TERIMA KASIH. 

Azizol bin Pet ·Universiti oleh : M uhamad Hazrul bin Md Esa 



''.A.PC sebagai pemangkin 
untuk tens berusaha bagi 
meningkatkan kualiti clan 
prestasi ke~ja . APC j uga 

sebagai satu 'booster' 
kepada individu untuk 

lebih berkembang positif 
ke arah kecemerlangan 
secara tidak iangsung 

menjadikan indiviclu lebih 
berperanan clan 

berta111ggungjawab 
terhadap organisasi" 

Setinggi kesyukuran saya lafazka11 ke 
hadrat Allah .w.t atas rezeki Anugerah 
Perkhidmatan Cemcrlang ini. Bagi saya, 
anugerah ini merupakan satu s untikan 

semangat untuk saya berkhidmat dengan 
lebih ikhlas dan bersungguh-sungguh. 

Selain itu, saya merasakan bahawa berkasih 
ayang dan bersatu ban an tara rakan 
ekerja sebagai sanu kepentingan bagi 

penghasilan suasa na kerja yang mesra dan 
harrnoni . Akhir kata, terima ka<;i h kepada 

sern ua yang menyokong saya. 

Nor H anizah binti Normalisza binti Mustapa 
Sapuan ~~~~~;... ....... --_...---~~---'-· --....':':...-~ 

APC merupakan 

anugerah yang ) 
diberikan bagi 

menghargai 
keringat clan 

pencapaian bagi 
tabun lepas. 

Peluarog kepacla .. 
peningkatan 
kerjaya clan 

peledak semangat 
untuk bekerj a 

dengan lebib baik ) 
lagi. 

- ·" . t---

"Cool award! all 

hardwork paid off" ~ 

Mohd Shahrul 
Nizam bin 

Shukor 

I 

\ 

I 
I 
\ 

~ab qabul ... 7 
Cahayarmata ..... 

oleh : FARIDAH BINTI AHMAD 

Mohd Sufian bin Kassim 
& 

Nuifarhana binti Abd Razalc 
27 Mei 2012 

& 
Mohd Alwi bin Abdul Hamid 

9 Jun 2012 

Amna Nurul N afeesa binti Rosli 
puteri lcepada Rosli bin Mahmood 

lahir pada 7 AjJril 2012 

'---=-----------~ 
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Aktiviti Bahagian Kesejahteraan Personel 

oleh: MUHAMAD HAZRUL BIN MD ESA K.B, PA (Mal) 
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Tujuan perkaly ·nan adalah untuk 
mencapai ketenangan dan kebahagiaan 

dalam kehidupan. Firman Allah yang 
bermaksud: "Dan antara tanda-tanda 

kebesaran Allah itu bahawa Dia 
jadikan bagi kamu pasangan hidup 

supaya kamu mendapatkan 
ketenangan/kebahagiaan bersamanya. 
Kemudian Allah ciptakan antara kamu 
berdua Al-Mawaddah (kasih sayang) 

dan Al-Rahmah (belas kasihan)." 
(Surah ar-Rum, ayat 21) 

SENTUHAN 
SAYANG 

WUJUDKAN 
SUASANA 
ROMANTIK 



Adrmini~trator Global Outreach Program AGOD c.:0121 
KE EROPAH (N ETHERLAN D DAN JERMAN) 

19 APRIL H INGGA so APRIL 201 2 
oleh : M ISDOM BIN LA N 

. . Jawatankuas~ 
. \ eperluan 1111' . . T . ggi d1 

Pelan Penggantian adalah satu kaedah yang ~ 

sistematik dalam mengenalpasti, menilai clan 
membangunkan keupayaan pegawai bagi 
memenuhi keperluan-perjawatan di jabatan di 
masa yang akan datang. Pelan Penggantian 
dan Pengurusan Bakat merupakan satu -
konsep baharu dalam pengurusan sumber 
manusia yang semakin penting dewasa ini. 
Daripada aspek pengurusan serta 
pentadbiran Institusi Pengajian Tinggi 
(IPTA), bidang ini yang merangkumi proses 
pelantikan, pembangunan, pengekalan 
sumber manusia dan pelan penggantian 
sangat relevan dan dilihat semakin diberi 

Menyedan " .t si PengaJ1an in -I ma l nst1 u . andat 
Latihan Bersa MA) telah memben m k 

Administrator Global Outreach Program (AGOP 2012) 

adalah salah satu aktiviti UPM dengan kerjasama 
JALUMA dalam melaksanakan Global Outreach Program 
(GOP). Lawatan ini telah dilaksanakan pada 19 hingga 30 

I penekanan sebagaimana yang dilihat clalam 
audit autonomi clan good governance yang 

J dilalui oleh IPTA baru-baru ini. 

Pekeliling Perkhidmatan Awam Bilangan 3 

Tahun 2006 telah menggariskan panduan 
bagi proses pelaksanaan pelan penggantian. 
Namun begitu, tahap pengetahuan clan 
kemahiran pentadbir IPTA dalam biclang ini 
masih terhad dan belum mampu untuk 
memenuhi kehendak pengurusan sumber 
manusia di IPTA secara menyeluruh. Dari 
sudut kajian ilmiah pula, bilangan penerbitan 
yang dihasilkan dalam bidang pelan 
penggantian clan pengurusan bakat di 
Malaysia terutamanya IPTA pada ketika ini 
adalah terlalu sedikit dan tidak culrnp untuk 
dijadikan rujukan bagi pelaksanaan yang ~ ~ 
berkesan di IPTA. 

Malaysia (JALU ke ada UPM untu 
clan kepercayaan p Kecil Program 

. . Jawatankuasa ALUMA clan 
meneraJUI Negara J 
Lawatan Luar ke \uar negara yan~ 
mer angka sat~ prora~kepada semua IPTA d1 
boleh memben. man a:ankuasa Kecil Progr;ri: 
Malaysia. Ahli Jawa JALUMA mela u1 

L Negara . ngan 
Lawatan uar t clan perbmca 

siri mesyuara c1· peringkat 
beberapa . aringan 1 
serta hubungan l lJ mencadangkan satdu 

a te a 1 \ kepa a 

- April 20 12 . Seramai 23 orang peserta telah menyertai 
program ini yang terdiri daripada Pen gurus Pengurusan & 
Pembangunan Sumber Manusia IPTA 

antarabangs memfokus rnn 
. gram \awatan yang b . memantapkan • 

p10 bl ·aran ag1 . 
aktiviti pem e aJ clan pelan penggantian. 

engurusan bakat 

Pengisian utamanya program ini adalah kursus intensif 
Training of Trainers yang diadakan di Hotel De-Bosrand, 
Ede, Netherlands selama 4 hari anjuran MDF Training 
and Consultancy di samping lawatan rasmi ke Delft 
University of Technology, Eindhoven University of 
Technology dan Kedutaan Besar Malaysia di Netherlands 
serta lawatan bandar kampus di Heidelberg University, 
Jerman. 

p . . telah clibentangkan I 
Caclangan program m1 Mesyuarat 

menclapat kelulusan ff\ 5/201 1 
clan kuasa Penclaftar lPTA 1. 
Jawatan b GJ0 11 . l 
pada 17 Novem er -

YBhg. Mej. (K) Datuk Abdullah bin Haji Mohd Said, 
Pendaftar Universiti Malaysia Sabah telah dilantik sebagai 
ketua deligasi bagi Administrator Global Outreach 
Program (AGOP 20 12). 

LatarbelaKang 



Ak.tfoiti 

ta Objekt if 
I . Memperoleh kelayakan sebagai "Certified 
Trainer" dalam bidang peng urusan bakat (talent 
management) yang berupaya menjalankan latihan 
berkaitan pelan penggantian clan peng urusan bakat 
serta menjadi sumber rujukan clan pener aju dalam 
pelaksanaan proses peng urusan bakat di IPTA 
masing-masing 

2 . Memperoleh pengetahuan tentang amalan 
terbaik (best practice) pengurusaan bakat clan pelan 
penggantian yang dilaksanakan di 
universiti-univer siti terkemuka Eropah yang boleh 
dijadikaan penandaarasan dalam mengaplikasikan 
good governance di IPTA masing-masing. 

S. Memperluas jaringan kerjasama dengan 
university clan agensi konsultansi di peringkat 
antarabangsa serta meneroka peluang-peluang clan 
kaedah-kaedah latihan dan pembangunan bakat 
bertaraf antarabangsa yang boleh diaplikasikan 
dalam bidang latihan clan pembangunan bakat di 
IPTA masing-masing. 

4 . Meningkatkan pengetahuan clan kemahiran 
pentadbir univers1t1 mengenai kepimpinan 
khususnya dalam pengamalan prinsip mentoring & 
coaching ser ta mengurus bakat (talent management & 
Succession Planing) dalam organisasi. 

5. Membuka minda clan melakukan 
transformasi budaya kerja ke arah budaya 
berprestasi tinggi melalui pembelajaran, 
pemerhatian clan penilaian budaya kerja dan budaya 
hidup masyarakat Negara maju di Eropah. 

• 34 
Dit:e 

Lawatan Sambil Belajar pertama adalah ke Delft 
University of Technology (TU Delft), Netherland 
pad a 20 April 201 2. Kehadiran peserta disambu t 

- oleh Puan Meinar Krisna M urti, Pegawai 
Perhubungan Antarabangsa clan Annemarie 
Gerretsen, Penasihat Sumber Manusia di TU Delft. 
Sesi taklimat dimulakan oleh Ketua deligasi AGOP 
yang menerangkan tentang objektif dan pengisian 
program seterusnya memperkenalkan ahli deligasi. 
Seterusnya Pu an Annemarie Gerretsen 
memberikan taklimat mengenai Palisi Sumber 
Manusia clan pengurusan bakat di TU Delft. 
Perkongsian maklumat mengenai pelaksanaan 
pengurusan bakat di TU Delftj uga antara perkara 
yang dibincangkan. 

Selepas lawatan sambil belajar ke TU Delft, 
deligasi AGOP mengadakan lawatan rasmi ke 
Kedutaan Malaysia ke Amsterdam di The Hague, 
Netherland. Ketua deiigasi AGOP menerangkan 
mengenai matlamat kedatangan deligasi AGOP ke 
eropah. Deligasi telah disambut oleh Cik Aida 
Safura Niza binti Othman, setiausaha Kedua 
mewakili Duta Besar Malaysia ke Amsterdam. 
Seterusnya deligasi telah diberikan penerangan 
mengenai sejarah hubungan diplomatik 
Malaysia-Netherland serta peranan dan 
tanggungjawab yang dilaksanakan oleh kedutaan 
Malaysia di Netherland. 

Lawatan ke Delft University of Technology 
(TU Delft), Netherland 



Training on Talent Management 
organized by MDF Training & 
Consultancy, Ede, Netherland 
{28 - 26 April 2012) 

Pengisian utama program AGOP adalah 
Kursus Pengurusan Bakat dan Pelan 
Penggantian anjuran MDF Training and 
Consultancy yang diadakan pada 2S hingga 26 

April 2012 di Hotel De-Bosrand, Ede, 
Netherland. MDF Training and Consultancy 
merupakan agensi latihan dan konsultansi 
antarabangsa terkemuka yang beribu pejabat 
di Netherland yang memfokus kepada 
pembangunan dan pengurusan dikalangan 
profesional. 

En. Mike Zuijderuijn, Pengurus Besar 
mengalu-alukan kedatangan peser ta dari Institusi Pengajian 
T inggi Awam (IPTA), Malaysia. Beliau amat terharu kerana 
peserta adalah dari 15 buah IPTA dari Malaysia. Menurut 
beliau, inilah pengalaman manis per tama sepanjang 
mengendalikan kursus kepada peserta yang dat angnya dari 
15 buah universiti. 

Beliau juga menjelaskan perlaksanaan dan perjalanan ser ta 
peraturan kursus yang akan dikendalikan oleh MDF 
Training & Consultancy kepada peserta. Peraturan pertama 
adalah peser ta perlu mengambil bahagian disepanj ang kursus 
yan.g akan dilaksanakan. Peserta dialu-alukan untuk lebih 
berinter aksi dan memberikan pandangan semasa kursus 
sedang dijalankan. 

"Tell me and I'll forget; show me and I may remember; involve 
me and I'll understand." Berlandaskan kepada prinsip 
tersebut, semua peser ta dikehendaki mengambil bahagian 
sama ada dalam pembentangan atau penyediaan persiapan 
pe~bentangan. Semua peserta dikehendaki menumpukan 
perhatian kepada penceramah semasa ceramah sedang 
dija'lankan. Peraturan yang ditetapkan telah mendisiplinkan 
peserta kursus untuk mem berikan tumpuan kepada ceramah 
yang diberikan. 

Sepanjang kursus, peserta dibahagikan kepada 2 kumpulan 
besar, kemudian peserta dibahagikan pula kepada 4 

kumpulan kecil (S orang dalam setiap kumpulan). Sebelum 
sesuatu tajuk kursus disampaikan, kumpulan kecil akan 
diberi tugasan dan seterusnya dibentangkan. D apatan hasil 
perbincangan akan dibanding dengan intipati kursus yang 
aka\]1 diberikan dan .seterusnya akan diulas oleh penceramah. 



Sebelum sesi hari kedua diteruskan, sesi refleksi diadakan 
mengenai apakah pelajaran clan pengajaran yang 
diperolehi pada hari pertama. Tujuan sesi ini diadakan 
adalah untuk memastikan semua peserta memperoleh 
maklumat atau pengetahuan mengenai tajuk yang diikuti 
pada hari pertama. Setiap peserta akan ditanya mengenai 
apa yang diperolahi sepanjang hari pertama kursus 
dilaksanakan. Setelah selesai semua peserta memberi 
maklum balas, koordinator kursus akan memberi ulasan 
keseluruhan mengenai kursus yang diberikan pada hari 
pertama. Begitulah pendekatan MDF Training & 
Consultancy melaksanakan kursus sepanjang empat (4) 
hari ianya dilaksanakan. 

Semasa kursus tersebut, peserta telah membuat lawatan 

••B!llm!ml!l~m~~ rasmi ke Eindhoven University of Techology (TU/e). 
~. Semasa di TU I e, deligasi mengadakan sesi perkongsian 

pelaksanaan pengurusan sumber manusia di universiti 
berkanaan. Lawatan ini adalah sebahagian dari program 
kursus yang dikendalikan oleh MDF Training and 
Consultancy. 

Kehadiran peserta kursus disambut oleh Mrs. Wilma Van 
Eck, Penasihat Sumber Manusia di Fakulti Fizik Gunaa 
clan Dr. Ir. Martijn Memerink, Profesor Madya di 
universiti berkenaan. Peserta diberi taklimat mengenai 
pelaksanaan sebenar pengurusan bakat clan pelan 
penggantian yang diamalkan di TU/e. 

Hari kedua 

-
Hari 
ketiga 

Pada hari ketiga, kursus diteruska~ 
. · l g memben dengan taJuk-taJU '-. yan 

tumpuan kepada linking talent manage­
ment to performance management, 
development of talent clan how to create 

a learning environment. 



Hari Keernpat ----Pad a hari keempat, kursus tertumpu kepada kajian kes clan 
refleksi serta kesimpulan intipati kursus yang diikuti 
sepanjang empat (4) hari. Di akhir kursus, peserta 
dianugerahkan sijil tamat mengikuti kursus Training far 
Trainers - Talent Management oleh Pengurus Besar MDF 
Training & Consultancy. 

Pengurus Besar MDF Training and Consultancy 
mengambil kesempatan mengucapkan tahniah kepada para 
peserta yang berjaya mengikuti kursus dengan jayanya. 
Beliau juga berharap agar peserta dapat mengaplikasikan 
pengetahuan yang telah dipelajari mengikut kesesuaian 
senario clan persekitaran universiti masing-masing. 

Puan Suhana binti Md Chairi, Pengerusi Jawatankuasa 
Ke1ja AGOP 2012 dalam ucapan balasnya berharap agar 
program yang dijalankan mampu memberikan impak yang 
besar dalam meningkatkan pengetahuan clan 
profesionalisma para peserta. Beliau juga merakamkan 
penghargaan kepada semua rakan IPTA yang telah 
memberi kerjasama dalam menjayakan AGOP 2012 clan 
berharap program yang sangat bermakna ini akan dapat 

- c:::::_diteruskan pada masa yang akan datang. 

ursus selama 4 hari itu telah dikendalikan oleh 4 orang 
penceramah iaitu Puan Nancy Jaspers, Encik Jan Kuyper, 
Puan Jolanda Buter clan Puan Miriam Tegelaers. 

Selepas menamatkan kursus selama 4 hari di Ede, 
Netherland, deligasi telah dibawa ke Jerman untuk melawat 
bandar kampus di Heidelberg University, Jerman. Deligasi 
telah disambut oleh Pegawai Perhubungan Awam 
universiti berkenaan clan diberi taklimat mengenai sejarah 
universiti seterusnya dibawa melawat tempat-tempat 
bersejarah dan muzium universit i berkenaan. 

Kesimpulan 
Sepanjang mengikuti AGOP 2012 ke Netherland 
dan Jerman serta kursus talent management selama 
4 hari di Ede, Netherland, terdapat banyak 
informasi baru yang diperolehi dan boleh 
dimanfaatkan bersama rakan-rakan ditempat 
kerja serta keluarga. Melalui lawatan tersebut 
saya dapat membuat pemerhatian secara dekat 
mengenai budaya hidup dan budaya kerja 
masyarakat eropah, persekitaran, infrastruktur, 
sosio ekonomi masyarakat, tempat-tempat 
bersejarah dan tumpuan pelancung serta 
bandar-bandar utama di Netherland dan Jerman 
seperti Amsterdam, Delft, The Hague, 
Eindhoven, Ede, Buitenhof, Kuekenhof, Cologne 
dan Frankfrut. 

Pengalaman yang paling ketara mengenai budaya 
hidup masyarakat di Netherland ialah mereka 
menghormati peraturan yang dikuatkuasakan. 
Keadaan ini menjadikan masyarakatnya hidup 
penuh dengan disiplin dan saling menghormati 
antara satu sama lain. Penguatkuasaan peraturan 
yang tegas dari pihak bertanggungjawab 
menjadikan warganya lebih berdisiplin dan hidup 
masyarakatnya lebih tersusun dan teratur. 



Sepanjang · 1 
A 

perJa anan menelusuri b d 
msterdam d k. an ar 

sampah berse;r1h s; .. i~arnya, tidak kelihatan 
e"al . a IJa an raya atau kawasan 

~ ~ an k~k1. Kawasan persekitaran kediaman 

d:~a~er~ia~aan dijag~ bersama dan sentiasa 
ea aan bers1h Begitu · . d 

kelihatan kesan vandalis~ terhadap J::~udt1h ak 
awam seperti talipon awam tandas a adan 
lain lain k d h ' warn an 

:a~aan. ~:';.;, ~~n~::;~md~:"fa:::~i:~;~~ 
. permagaan atau pemakluman d" d1temp~t yang disediakan dengan itampal 

yang d1tetapkan. susun atur 

Asyik dengan keindahan ne ara o 
terpanggil saya untuk berk .g rang, 
keadaan di Mal . ongsi pengalaman 
sebuah . ~ys1a. Melaka adalah contoh salah 

negen d1 Malaysia yang bersih dan ind h 
~:ta t~susun perbandarannya. Tag line Mela~a 
ff.gen ~ Sayang, Negeri Bandar Teknologi 

IJaU a alah bertepatan. Rata-rata pelancon 
~nlgkdatang ke negeri Melaka mengakui bahaw~ 

e a a adalah sebuah n · cantik Seb h . egen yang bersih dan 
. ua negen atau negara tidak ak 

mencapai tahap kelas pertama J. ika . a dn 
rakyatnya f d k k 1 mm a l a se e as dengannya B "t . 
UTeM tidak akan da a . . . eg1 .u JUga, 
Teknik 1 . p t menJadi Umversiti 
d . ··~ yang kreat1f dan inovatif terkemuka di 
. uma ~fl a warganya tidak berfikiran kreatif dan 
movatI bertaraf dunia. Budaya m h . dan m "k eng ormat1 

eng1 ut peraturan adalah 
perlu dicontohi. Jika set mindses~a~u yang 
dilaraskan ke landasan y b a m1 dapat j ang se enar, maka apa 
ua pera~ca~gan dan matlamat akan lebih m d h 

untuk d1reahsasikan. u a 

io---·=38 

Lawatan ra:.mi 
ke E.inclhoven 
Univer:.ity of 
lechologY 

(IU/e) 

Penghargaan 
Saya mengambil kesempatan ini untuk mengucapkan setinggi-tinggi penghargaan kepada pihak universiti 
terntama kepada YBhg Datuk Naib Canselor dan Pendaftar yang telah memberi peluang kepada saya untuk 
mengikuti lawatan sambil belajar ke Eropah (Nethedand dan Jerman) anjuran Universiti Putera Malaysia 
dengan kerjasama JALUMA. Melalui program tersebut, saya berpeluang mengikuti kursus Tmining ef 
Trainers - Talent Management yang diadakan di Hotel De-Bosrand, Ede, Netherlands selama 4 hari anjuran 

MDF Training and Consultancy. 
Pengalaman yang diperolehi sepanjang lawatan sambil belajar ke Eropah akan dijadikan sebagai panduan dan 
pengajaran untuk kelangsungan hid up. Juga ilmu pengetahuan yang diperolehi semasa mengikuti kursus akan 
dikongsi bersama rakan sejawat di Pejabat Pendaftar terutama dalam usaha menyediakan pelan penggantian. 

Jutaan terima kasih juga kepada pihak penganjur iaitu UPM dan JALUMA kerana telah mengendalikan 
program seumpama ini dengan baik dan cemerlang. Penganjuran program seumpama ini perlu diteruskan 
kerana ianya mencapai objektif yang ditetapkan. Selain dari itu, program inijuga memberi pendedahan kepada 
peserta mengenai kaedah pengendalian kursus dan budaya hidup dan kerja sesebuah negara yang dilawati. 
Mana-mana perkara yang baik boleh dijadikan tauladan dan perkara yang kurang baik hendaltlah dijadikan 

sebagai pengajaran. 
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The Institution Of Engineers Malaysia 
(IEM ) 

Tarikh : 18 April 2012 

Waktu: 8 .30 pagi- 12.00 tengahari 
Tempat : Dewan Auditorium, 
Bangunan Canselori 

Kursus Kaedah Penyelidikan Siri 1I 20 12 

Tarikh : 22 April 2012 - 28 April 2012 

Tempat : Thistle Hotel & Resort, 
Port Dickson, Negeri Sembilan & UTeM 



®aler' 

•• 

Pada penentuan 
sepakan penalti, penjaga go! 
Pejabat Pendaftar, Ahmad Fitri Bakar 
telah bertindak cemerlang apabila berjaya menyelamatkan tiga 
sepakan penalti yang diambil oleh pemain Pejabat Pembangunan. Gol Pejabat 

Pendaftar telah dijaringkan oleh Mohd Yazid Abu, Muhamad Khairul Mohamad 
Noor clan Mohd Khairul Izam Harun manakala gol Pejabat Pembangunan dijaringkan oleh 
Shahran Moksen @ Mohd Hussin. 

"Musim ini sungguh menyukarkan kami tetapi akhirnya be1jaya dan diharapkan ini 
akan menjadi permulaan bagi sebuah skuad yang terdiri ramai daripada pemain 

baru. Saya malzu dedikasikan kejayaan ini lcepada penyokong," kata Ketua Pasukan 
Pejabat Pendaftar, Mohd Yazid Abu. 

Abdul Aziz Ayob@Mohammad, Jurulatih Pejabat Pendaftar menambah: "Kami 
cu/cup gembira. Perlawanan ini memang su/car dan Pejabat Pembangunan 

memang pesaing yang /cuat, kami malzu meraikan kejayaan ini dan 

meraikan bersama peminat. 

"Kejuaraan ini cukup berma/cna lcepada /camz; tiada siapa memberikan 
kami apa-apa harapan pada permulaan saingan. Kami berjuang dari 

mula hingga a/chir, semua pemain cu/cup hebat dan mere/ca layalc atas 
gelaran in~" kata Penolong Pengurus, Arjunaidy Demek. 





Khuy.uk mendengar 
S takln:iat dari Pak 

uband1 (baJ· u B 1 e ang) 

Contoh R t-
Minan umah 

d 
.. g yangd 
ll1hat apat sepa . 

per . nJang . 
:Jalanan 



Sampai pada 
pukul 11.30 
pagi. Rehat 

sambil makan 
biskut kering 

dan air kosong . 
Perjalanan 
mengambil 

masa l jam dari 
POS.2 

Perjalanan 
mengambil masa 
lebih kurang l 

j am SO minit dari 
POS.1 

Shelter 1. 

Perjalanan 
mengambil masa 
lebih kurang Q 

j am dari POS. S. 

Keadaan sejuk 
dan hujan renyai. 



Pengarah program 
menerima sijil dari Pak 

Su ban di 
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