BORANG PENGESAHAN STATUS TESIS

JUDUL: A STUDY ON EFFECTIVENESS OF NETWORK MONITORING SYSTEM
SOFTWARE IN LOCAL AREA NETWORK ENVIRONMENT

SESI PENGAJIAN: 2008/2009
Saya AMIRUDDIN BIN HUSIN

Mengaku membenarkan tesis (PSM/Sarjana/Doktor F alsafah) ini disimpan di
Perpustakaan Fakulti Teknologi Maklumat dan Komunikasi sengan syarat-syarat
kegunaan seperti berikut:

1. Tesis adalah hakmilik Universiti Teknikal Kebangsaan Malaysia Melaka.

2. Perpustakaan Fakulti Teknologi Maklumat dan Komunikasi dibenarkan membuat
salinan untuk tujuan pengajian sahaja.

3. Perpustakaan Fakulti Teknologi Maklumat dan Komunikasi dibenarkan membuat
salinan tesis ini sebagai bahan pertukaran antara institusi pengajian tinggi.

4. ** Sila tandakan (/)

SULIT (Mengandungi maklumat yang berdarjah
keselamatan atau kepentingan Malaysia seperti
yang termaktub di dalam AKTA RAHSIA RASMI
1972)

TERHAD (Mengandungi maklumat TERHAD yang telah
ditentukan oleh organisasi/badan di mana
penyelidikan dijalankan)

TIDAK TERHAD

(TANDATANAG PENULIS) (TANDATANGAN PENYELIA)

Alamat tetap:

No 31, Jalan Kenanga,
Taman Seroja,

35800 Slim River, Nama Penyelia
Perak

Tarikh: 2 DECEMBER 2008 Tarikh: 2 DECEMBER 2008

CATATAN: ** Jika tesis ini SULIT atau TERHAD, sila lampirkan surat daripada
pihak berkuasa.
" Tesis dimaksudkan sebagai Laporan Projek Sarjana Muda (PSM)



A STUDY ON EFFECTIVENESS OF NETWORK MONITORING SYSTEM
SOFTWARE IN LOCAL AREA NETWORK ENVIRONMENT

AMIRUDDIN BIN HUSIN

This report is submitted in partial fulfillment of the requirements for the Bachelor of
Information and Communication Technology (Networking)

FACULTY OF INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY
UNIVERSITI TEKNIKAL MALAYSIA MELAKA
2008



11

DECLARATION

I hereby declare that this project report entitled

A STUDY ON EFFECTIVENESS OF NETWORK MONITORING SYSTEM
SOFTWARE IN LOCAL AREA NETWORK ENVIRONMENT

is written by me and is my own effort and that no part has been plagiarized without
citations.

. .
STUDENT : dﬂ‘/‘»&k Date: 2 DECEMBER 2008

(AMIRUDDIN BIN HUSIN)

SUPERVISOR: Date: 2 DECEMBER 2008
(ENCIK ZULKIFLEE BIN MUSLIM)




111

DEDICATION

To my beloved parents mostly my late dad, brothers, sisters and lecturers whose
boundless love and support replenishes and enriches my soul during the long hours of

doing and writing this PSM



v

ACKNOWLEDGEMENTS

First and foremost, I would like to thank my PSM (Projek Sarjana Muda) supervisor, En
Zulkiflee for teaching, guiding and advising me on matters related to the project. Thanks
for being so supportive, cooperative and leading the way throughout the whole course of
the PSM 2. Also, I would like to express my sincere thanks to PM Dr Shahrin bin Sahib
for his advice and guidance throughout this project. It is with utmost pleasure also that I

would like to thank Pn Robiah for spending her precious time being during this PSM 1.

I would like to show my hearties gratitude to all my friends, seniors and all those who

helped me in one way or another towards the success of this PSM.

Last but not least, one of the greatest pleasures is acknowledging the efforts of many
people whose names may not appear on the cover, but whose sincerity, cooperation,

friendship and understanding were crucial throughout the process of this thesis.






\%1

ABSTRAK

Tajuk projek “A Study On Effectiveness of Network Monitoring System
Software In Local Area Network Environment” adalah satu kajian kes mengenai
persembahan atau kelajuan empat aplikasi rangkaian NMS. Untuk menggunakan
aplikasi-aplikasi tersebut, seseorang itu perlu memahami proses rangkaian NMS terlebih
dahulu. Data-data atau keputusan yang dikumpul semasa penyukatan kelajuan aplikasi
NMS dikumpul dan digunakan untuk membuat penganalisaan mengenal pencapaian
setiap aplikasi rangkaian NMS tersebut. Empat aplikasi rangkaian NMS yang dipilih
adalah OPManager, Wireshark, NetActiv PIAFCTM dan IPSenrty. Tambahan pula,
kajian ini akan lebih kepada kelebihan setiap aplikasi seperti mesra pengguna,
kestabilan, kelebihan laporan. Kajian ini juga akan di lakukan di dalam dua senario yang
berbeza di mana setiap aplikasi akan di programkan di dalam server dan klien.
Rekabentuk telah dibangunkan untuk membuat analisis dan simulasi yang digunakan
untuk penyukatan. Akhirnya, selepas keputusan dikumpul semasa ujian, kajian ini akan
membuat satu kesimpulan dan perbandingan terhadap setiap aplikasi NMS. Kesemua
data yang diberi boleh dibuat sebagai rujukan untuk sesiapa yang berminat dengan
aplikasi NMS dan boleh menyambung kajian ini dengan berpandukan maklumat
berguna yang sedia ada ini.
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