








ABSTRAK 

Projek sarjana muda ini adalah berkaitan dengan pengurusan trafik 

rangkaian, dengan menekankan dalam kajian servis qualiti rangkaian (QOS). 

IV 

Sejak beberapa tahun yang lepas, trafik rangkaian, sama ada trafik LAN atau trafik 

WAN, telah mengalami pertumbuhan yang pesat disebabkan oleh kemunculan 

pelbagai jenis aplikasi multimedia yang memerlukan kapasiti rangkaian yang 

tinggi. Dalam rangkaian IP, semua trafik akan dilayan dengan sama rata. Dengan 

ini, apabila rangkaian telah padat dengan trafik. yang kurang kritikal, aplikasi 

kritikal akan mengalami kesukaran untuk melaksanakan transaksinya. Dalam hal 

ini, implementasi QOS adalah penting supaya trafik-trafik bagi applikasi kritikal 

dapat dilayan and dihantar terlebih dahulu berbanding dengan trafik-trafik yang 

kurang kritikal. Projek saijana muda ini dilaksanakan dengan menggunakan 

metologi FAST yang terdiri daripada tujuh fasa seperti fasa penilaian konsep, fasa 

pengajian masalah, fasa pengajian keperluan, fasa pengajian tindakan, fasa 

rekabentuk, fasa implementasi dan fasa pengujian. Setiap fasa mempunyai 

aktiviti-aktiviti yang tersendiri yang perlu diselesaikan sebelum melangkah ke fasa 

yang seterusnya. Simulasi rangkaian QOS ini yang dibangunkan mengabungkan 

teknologi QOS dalam Windows dan CISCO. Secara umumnya, projek saijana 

muda ini telah banyak memberi pendedahan kepada konsep dan teknologi QOS. 

Ini memang merupakan satu peluang yang baik bagi saya untuk meneroka ilmu 

baru dalam bidang teknologi QOS. 



ABSTRACT 

Generally, this bachelor project will research in network traffic and 

bandwidth prioritization, by using the QOS solution to setup a simulation QOS

enabled network. Within the past few years, there has been a rapid growth of 

network (LAN and WAN) traffic, due to the new applications, particularly 

multimedia applications, have placed increasing demands on networks. In the IP 

network, everything is best-effort delivery and all the applications have the equal 

value. Therefore, when the network is crowded with the less critical traffic (e.g., 

non-critical Web browsing, large FTP file transfers, and P2P uploading I 

downloading of digital music files), the mission-critical application can not get 

their way to complete the transaction. In this instance, network quality of service 

(QOS) is significant to provide guaranteed bandwidth and prioritized traffic to the 

critical application. E-Business, Enterprise Resource Planning (ERP) and 

streaming applications like video conferencing and VoiP require performance 

guarantees to ensure that they do not suffer from bandwidth contention from less 

critical applications and Internet traffic. The bachelor project was developed 

under the Framework for the Application of System Techniques (FAST) 

methodology, which consists of seven phases (concept evaluation phase, problem 

analysis phase, requirement analysis phase, decision analysis phase, design phase, 

construction phase and implementation phase). All the activities that are defined 

in the pervious phase need to be completed first before proceeding to the next 

phase. The simulation QOS-enabled network was setup by interoperating the 

Windows-based and Cisco-based QOS technology. Both of the LAN traffic and 

WAN traffic can be prioritized in the simulation QOS-enabled network. As a 

conclusion, the bachelor project has given many revelations in the QOS concept 

and technology. It has placed a great chance for me to equip myself with new 

skills and additional knowledge in QOS technology. 
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